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https://scm.paul-neuhaus.de/public/conformity/ 

Warnhinweise:
	• Wir als Hersteller können nicht für 
Schäden verantwortlich gemacht werden, 
die durch unsachgemäße Montage und 
nicht bestimmungsgemäßen Gebrauch 
verursacht werden. 

	• Für die Installation und den Betrieb sind die 
nationalen und internationalen elektrischen 
Sicherheitsvorschriften zu beachten. 

	• Der elektrische Anschluss darf nur von 
einer autorisierten Fachkraft vorgenommen 
werden. 

	• Vor und während der Installation muss das 
Produkt unbedingt spannungsfrei sein. 

	• Stellen Sie sicher, dass Leitungen bei der 
Montage nicht beschädigt werden. 

	• Verwenden Sie nur die angegebenen und 
zulässigen Leuchtmittel. 

	• Halogenleuchtmittel, auch im kalten 
Zustand, nie mit bloßen Fingern berühren 
(verwenden Sie z.B. ein fussel- und 
fettfreies Tuch). 

	• Die Mindestabstände zu angestrahlten 
Flächen sind unbedingt einzuhalten 
(Aufkleber an der Leuchte).

	• Bei Wartungsarbeiten und beim 
Leuchtmittelwechsel muss die Leuchte 
unbedingt abkühlen und spannungsfrei 
sein.

Erklärung Bildzeichen:

LED nicht berühren!

Schutzklasse I: Diese Leuchte 
besitzt einen Schutzleiter.  
Der Schutzleiter muss an die 

Schutzleiterklemme angeschlossen werden.

Gebrauchsanleitung

Wir danken Ihnen sehr, dass Sie sich für 
unser Produkt entschieden haben. Es 
wurde mit Sorgfalt nach den geltenden 
europäischen Vorschriften produziert, 
geprüft und verpackt. Packen Sie den 
Inhalt bitte vorsichtig aus. Prüfen Sie sofort 
nach Erhalt, ob alle zum Lieferumfang 
gehörenden Teile vorhanden sind und ob 
Transportschäden vorliegen. Sollte es Anlass 
für Beanstandungen geben, wenden Sie sich 
bitte umgehend an Ihren Fachhändler.

Wichtige Hinweise:
	• Lesen Sie diese Anleitung vor der Montage 
und Inbetriebnahme aufmerksam durch. 
Sie erhalten wichtige Hinweise für den 
Gebrauch des Produktes. Beachten 
Sie gegebenenfalls die ergänzende 
Montageanleitung. Bewahren Sie diese 
Anleitung zur Information bzw. für 
Ersatzteilbestellungen auf. 

	• Dieses Produkt ist kein Spielzeug und somit 
für Kinder ungeeignet! 

	• Wird das Produkt mit einem Steckernetzteil 
geliefert, darf das Produkt auch nur mit 
diesem Steckernetzteil betrieben werden.

	• Das bei Wand- und Deckenleuchten 
beiliegende Befestigungsmaterial ist 
für die Montage an einer Betondecke 
oder an einem verputzten Mauerwerk 
ausgelegt. Sollten Sie einen anderen 
Befestigungsuntergrund haben, passen Sie 
das Befestigungsmaterial dem Untergrund 
an.

	• Hiermit erklärt die Selltec GmbH, dass falls 
Sie ein Produkt erworben haben, das per 
Funksteuerung (z.B. Funkfernbedienung 
oder App) bedient werden kann, dieses 
Produkt den Anforderungen der Richtlinie 
2014/53/EU (Radio Equipment Direktive) 
des Europäischen Parlaments entspricht.  
Die vollständige EU-Konformitätserklärung 
kann unter der folgenden Internet-Adresse 
abgerufen werden:
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Schutzklasse II: Diese Leuchte 
ist besonders isoliert und darf 
nicht an einen Schutzleiter 
angeschlossen werden.

Schutzklasse III: Diese Leuchte 
ist für den Betrieb an einem 
Sicherheitstransformator 

bestimmt (max. 42V) und wird mit 
Schutzkleinspannung betrieben.

Kleinster Abstand zu 
angestrahlten Flächen (in m)!

Geschützt gegen Spritzwasser!

Nur für den Innenbereich 
geeignet!

Nur eigensichere, sog. 
„Self-shielded“- Leuchtmittel 
verwenden!

Vorsicht spannungsführende 
Teile, bei Kontakt kann es zu 
einem elektrischen Schlag 
kommen.

Nicht in die Lichtquelle starren.

Nicht für Kinder geeignet.

Durch einen Fachmann 
austauschbare Lichtquelle  
(nur LED).

Durch einen Fachmann 
austauschbares Betriebsgerät.

Durch einen Endverbraucher 
austauschbare Lichtquelle.

Durch einen Endverbraucher 
austauschbare Lichtquelle  
(nur LED).

Durch einen Endverbraucher 
austauschbares Betriebsgerät. 

LED

LED

Die Leuchte kann über einen 
externen Dimmer gedimmt 
werden.

Die Leuchte kann über die 
Fernbedienung gedimmt 
werden.

Die Leuchte kann über einen 
Sensor gedimmt werden.

SimplyDim: Wird die Leuchte 
innerhalb von 3 Sek.nach dem 
Ausschalten wieder 

eingeschaltet, startet der Dimmvorgang.  
Die Helligkeit, in der die Leuchte jetzt 
aus- und (innerhalb von 3 Sek.) wieder 
eingeschaltet wird, wird auch beim nächsten 
Einschalten erneut wiedergegeben 
(Memoryeffekt).

Die Leuchte kann durch 
mehrfaches Betätigen des 
Wandschalters in Stufen 
gedimmt werden.

Die Leuchte ist über einen 
Touchdimmer dimmbar.

Die Leuchte kann über eine 
App gedimmt werden.

Die Leuchte ist nicht dimmbar.

CE-Bestätigung vom Hersteller, 
dass das Produkt den 
geltenden Vorschriften und 
Normen entspricht.

UKCA-Bestätigung vom 
Hersteller, dass das Produkt 
den geltenden Vorschriften und 
Normen entspricht.

+{
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werden.

Reparatur:
Eine festverbaute, defekte Lichtquelle dieses 
Produktes darf nur vom Hersteller oder 
einem von ihm beauftragten Servicetechniker 
oder einer vergleichbar qualifizierten Person 
ersetzt werden.

Bei Reklamationen wenden Sie sich an Ihren 
zuständigen Fachhändler oder wenden 
Sie sich direkt an unsere Service-Hotline 
– geben Sie bei technischen Fragen die 
Chargennummer (xxxxxx-xx-xx-xxxxx) an.
Diese finden Sie auf dem Typenschild.

+49 2922-97 21 92 90 
Kundenservice@neuhaus-group.de

Entsorgungshinweise:
Altgeräte dürfen nicht in den 
Hausmüll!  
Sollte das Produkt nicht mehr 

benutzt werden können, so ist jeder 
Verbraucher gesetzlich verpflichtet, Altgeräte 
getrennt vom Hausmüll, z.B. bei einer 
Sammelstelle seiner Gemeinde/ seines 
Stadtteils, bei einem Händler, der die 
Voraussetzungen erfüllt oder dem Hersteller, 
abzugeben. Damit wird gewährleistet, dass 
Altgeräte fachgerecht entsorgt werden. 
Sie sind dazu verpflichtet, alte Batterien, 
Akkus und Lampen vor der Rückgabe aus den 
Altgeräten zu entfernen (soweit es ohne 
Zerstörung des Altgeräts möglich ist und 
sofern keine Wiederverwendung erfolgen 
soll).

Rücknahmepflichten von Händlern:

Vertreiber mit einer Verkaufsfläche 
für Elektro- oder Elektronikgeräte von 
mindestens 800m², die mehrmals im 
Kalenderjahr oder dauerhaft Elektro- und 
Elektronikgeräte anbieten und auf dem 

Auf alle Produkte deren 
Verpackungen mit dem 5-Jahre-
Garantie-Siegel gekennzeichnet 

sind, wird eine kostenlose Herstellergarantie 
von 5 Jahren gewährt.

Entsorgen Sie die Verpackung 
gemäß Entsorgungsvorschrift.

Die Leuchte darf nur in 
Innenräumen geladen werden!

Bezeichnung der Anschlussklemmen:
	• PE oder          = grün / gelb = Schutzleiter
	• N = blau = Neutralleiter
	• L = schwarz (braun) = Phase 

Anschlussleitungen für Tisch- und 
Stehleuchten:

Typ X Wenn die Anschlussleitung 
beschädigt ist, darf sie durch eine (über den 
Elektrofachhandel erhältliche) Leitung ersetzt 
werden.
Typ Y Zur Vermeidung von Gefährdungen 
darf eine beschädigte Anschlussleitung 
ausschließlich von einer Elektrofachkraft 
ausgetauscht werden.
Typ Z Die Anschlussleitung kann nicht 
getauscht werden. Falls die Leitung 
beschädigt ist, muss das Produkt verschrottet 
werden.

Pflegehinweise:
Erhalten Sie den Wert des Produktes 
durch regelmäßige Pflege. Leichte 
Verschmutzungen können mit einem 
angefeuchteten, weichen Tuch beseitigt 
werden. Achten Sie darauf, dass die 
Reinigungsmittel die Oberfläche 
nicht angreifen. Verwenden Sie nur 
herkömmliche, milde und lösungsmittelfreie 
Reiniger. Niemals Scheuermittel, Aceton 
(Nagellackentferner) oder Reinigungsmittel 
auf Chlorbasis verwenden. Das 
Reinigungsmittel muss anschließend 
rückstandslos von dem Produkt entfernt 

FR
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nicht geladen werden!
	• Ungleiche	 Batterietypen oder neue und 
gebrauchte Batterien nicht zusammen 
verwenden!

	• Nur die empfohlenen Batterien oder die 
eines gleichwertigen Typs verwenden!

	• Beim Einlegen der Batterien auf richtige 
Polarität achten! Batterien bei längerem 
Nichtgebrauch entnehmen!

	• Schließen Sie die Batteriekontakte nicht 
kurz! Dies kann zu starker Erhitzung oder 
Feuer führen!

	• Batterien nicht ins Feuer werfen!
	• Reinigen Sie die Batterie- und 
Gerätekontakte bei Bedarf vor dem 
Einlegen.

	• Nehmen Sie die Batterie nicht auseinander.
	• Vermeiden Sie den Kontakt von 
Batterieflüssigkeit mit Haut, Augen 
und Schleimhäuten. Entfernen Sie 
Batterieflüssigkeit nicht mit bloßen Händen. 
Tragen Sie dabei Schutzhandschuhe. Spülen 
Sie bei Kontakt mit der Batterieflüssigkeit 
die betroffenen Stellen sofort mit reichlich 
klarem Wasser ab und suchen Sie einen 
Arzt auf.

	• Wenn Sie die Fernbedienung längere 
Zeit nicht benutzen, entnehmen Sie die 
Batterie(n) aus dem Batteriefach.

	• Halten Sie neue und gebrauchte Batterien 
von Kindern fern und bewahren Sie 
Batterien außerhalb der Reichweite von 
Kindern auf.

	• Batterien können bei Verschlucken 
lebensgefährlich sein.

	• Wird die Knopfzellen-Batterie 
heruntergeschluckt, kann sie innerhalb von 
2 Stunden ernsthafte innere Verätzungen 
verursachen, die zum Tode führen können.

	• Wenn das Batteriefach nicht sicher schließt, 
benutzen Sie das Produkt nicht mehr, 
halten es von Kindern fern und informieren 
Sie unseren Kundenservice.

Batterien können chemische Gefahrenstoffe 

Markt bereitstellen sind verpflichtet,
	• bei der Abgabe eines neuen Elektro- oder 
Elektronikgerätes an einen Endnutzer 
ein Altgerät des Endnutzers der gleichen 
Geräteart, das im Wesentlichen die 
gleichen Funktionen wie das neue 
Gerät erfüllt, am Ort der Abgabe oder in 
unmittelbarer Nähe hierzu unentgeltlich 
zurückzunehmen und

	• auf Verlangen des Endnutzers Altgeräte, 
die in keiner äußeren Abmessung größer 
als 25 cm sind, im Einzelhandelsgeschäft 
oder in unmittelbarer Nähe hierzu 
unentgeltlich zurückzunehmen; die 
Rücknahme darf nicht an den Kauf eines 
Elektro- oder Elektronikgerätes geknüpft 
werden und ist auf drei Altgeräte pro 
Geräteart beschränkt.

Onlineverzeichnis der Sammel- und 
Rücknahmestellen

	• www.stiftung-ear.de (eine Registrierung ist 
erforderlich)

	• www.take-e-back.de
	• www.sammelstellensuche.de

Wir weisen alle Endnutzer von Elektro- und 
Elektronikaltgeräten darauf hin, dass Sie 
für das Löschen personenbezogener Daten 
auf den zu entsorgenden Altgeräten selbst 
verantwortlich sind.

Falls Ihr Produkt mit Batterien/
Akkus betrieben wird oder dem 
Produkt eine Fernbedienung 

beiliegt, egal, ob sie Schadstoffe enthalten 
oder nicht, sind Sie als Verbraucher gesetzlich 
verpflichtet, verbrauchte Batterien/Akkus 
fachgerecht, bei einer Sammelstelle ihrer 
Gemeinde/ ihres Stadtteils oder im Handel zu 
entsorgen, bzw. abzugeben, damit sie einer 
umweltschonenden Entsorgung sowie einer 
Wiedergewinnung von wertvollen Rohstoffen 
zugeführt werden können.

	• Nicht wieder aufladbare Batterien dürfen 
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enthalten, die sowohl die Gesundheit 
von Menschen und Tieren gefährden und 
die Umwelt belasten. Beim Umgang mit 
lithiumhaltigen Batterien ist besondere 
Vorsicht geboten, da sich diese zudem 
bei unsachgemäßer Behandlung leicht 
entzünden können und Brände verursachen 
können. 

Weiterführende Information finden Sie auf 
unserer Webseite.

Garantieerklärung:
Die Selltec GmbH gewährt allen 
Verbrauchern und Unternehmern, die 
eine Selltec Leuchte unmittelbar von der 
Selltec GmbH erworben haben, sowie allen 
Verbrauchern, die eine solche Leuchte von 
einem Unternehmer erworben haben, der 
seinerseits die Leuchte unmittelbar von der 
Selltec GmbH erworben hat (berechtigter 
Unternehmer),

	• die gesetzliche Gewährleistung von 
2 Jahren. Die Inanspruchnahme der 
gesetzlichen Mängelgewährleistungsrechte 
des Käufers ist unentgeltlich.

	• auf jede Leuchte deren Verpackung 
mit dem 5-Jahre-Garantie-Siegel 
gekennzeichnet ist, eine kostenlose 
Herstellergarantie von fünf Jahren, und 
zwar sowohl auf die Leuchte als auch auf 
die Leuchtmittel, sofern die Leuchtmittel 
nicht auswechselbar und mit der Leuchte 
fest verbunden sind, 
– nachfolgend Leuchten –

Inhalt der Garantie: 
1. Garantieschutz
Die Selltec GmbH garantiert dem 
Verbraucher und/oder dem Unternehmer, 
dass die Leuchten über die in ihren 
Leistungs-/Artikelbeschreibungen 
zugesicherten Eigenschaften verfügen 
und frei von Konstruktionsfehlern, 
Material und Herstellungsmängeln sind. 
Maßgeblich sind der Stand der Technik und 
die wissenschaftlichen Erkenntnisse zum 
Zeitpunkt der Herstellung des Produkts.
Die Garantie erstreckt sich auf eine 
einwandfreie Funktion der Leuchten, der 
eingebauten elektronischen Komponenten 
sowie die Verwendung mangelfreier 
Werkstoffe, insbesondere ihrer Oberflächen 
aus Glas, Metall und/oder Kunststoff. 
Verschleißteile sind von der Garantie 
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ausgenommen.

Die Garantie der Leuchtfunktion wird 
dadurch begrenzt, dass die Lichtleistung 
der LED-Leuchtmittel mit ihrer Lebensdauer 
nachlässt (gebrauchsbedingter Verschleiß).

Als Lebensdauer eines LED-Leuchtmittels 
wird der Zeitraum im Dauerbetrieb 
bezeichnet, in der die Leuchtkraft auf 70% 
des Ausgangswertes seit der Inbetriebnahme 
sinkt.

Selltec garantiert  
LED-Leuchtmittel, die mindestens den Wert 
L70/B10 aufweisen. L70 bedeutet, dass 70% 
des Ausgangslichtstromes nach Ablauf der 
LED Lebensdauer gewährleistet werden. – 
B10 beschreibt, dass nach dem Ende der LED 
Lebensdauer nur 10% der LEDs diesen Wert 
unterschreiten.

2. Garantiebedingungen
Die Garantiezusage gilt unter folgenden 
Bedingungen:
	• dem sachgemäßen Gebrauch der Selltec-
Leuchte gemäß ihrer Bedienungs- und 
Gebrauchsanleitung;

	• der Wartung und Pflege der Leuchte gemäß 
der Gebrauchsanleitung;

	• dem Anbau und der Installation gemäß der 
Bedienungs- und Gebrauchsanleitung und 
der Installationsvorschriften;

	• der Einhaltung der Grenzwerte 
für Versorgungsspannung und 
Umgebungseinwirkung gemäß der 
Bedienungs- und Gebrauchsanleitung und 
Installationsvorschriften;

	• der Vermeidung von chemischen und 
physikalischen Einwirkungen;

	• dem Unterlassen von eigenmächtig 
vorgenommenen An- und Umbauten.

Von der Garantie ausgenommen sind 
generell Selltec-Leuchten, die als Zweite-
Wahl-Artikel oder Muster erworben 

worden sind. Ein abgewickelter Garantiefall 
führt nicht zu einer neuen Garantie von 
fünf Jahren. Die von der ursprünglichen 
Garantiezeit verbliebene Restgarantiezeit gilt 
auch für das Ersatzprodukt.

3. Garantieleistungen
Die Garantie umfasst im Falle eines 
Defekts oder Mangels der Leuchte nach 
billigem Ermessen der Selltec GmbH eine 
kostenfreie Reparatur oder eine kostenfreie 
Ersatzteillieferung oder Ersatzlieferung des 
gleichartigen oder entsprechenden Selltec-
Produkts. Die Selltec GmbH behält sich 
vor, die Garantieleistung dem technischen 
Fortschritt anzupassen.

Kosten für Montage, Demontage und 
den Transport, sowie Spesen, Porto 
und dergleichen sind von der Garantie 
ausgenommen. Auch Folgeschäden, 
Betriebsausfallschäden und Gewinnverluste, 
die auf ein defektes oder mangelhaftes 
Selltec Produkt zurückzuführen sind, werden 
nicht von der Garantiezusage erfasst.

4. Garantieausschluss und  
	 Garantienachweis
Der Anspruch auf Garantieleistungen besteht 
nur, wenn innerhalb der Garantiezeit, 
spätestens jedoch bis zum Ende des dem 
Garantieendzeitpunkt folgenden Werktages, 
das fehlerhafte Produkt mit entsprechendem 
Kassenbon oder der mit Datum versehenen 
Rechnung der Selltec GmbH oder dem 
berechtigten Unternehmer vorgelegt wird. 
Die entsprechenden Kaufbelege sind 
daher bis zum Ablauf der Garantiezeit 
aufzubewahren.

5. Garantiebeginn
Bei jeder Leuchte deren Verpackung mit dem 
5-Jahre-Garantie-Siegel gekennzeichnet ist 
beträgt die Garantiezeit 5 Jahre. Sie beginnt 
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mit dem Kaufdatum, welches auf dem 
Kaufbeleg ausgewiesen ist und endet nach 5 
Jahren an diesem Datum. Eine Verlängerung 
der Garantie ist ausgeschlossen. Sie 
verlängert sich insbesondere nicht durch 
einen Garantiefall. Auch beginnt durch ein 
Ersatzprodukt keine neue Garantie. Die auf 
den berechtigten Unternehmer entfallenden 
Garantiezeiten werden nicht auf die des 
Verbrauchers angerechnet.

6. Andere Ansprüche
Die Garantie der Selltec GmbH schränkt 
die gesetzlichen Rechte der Verbraucher, 
insbesondere die Rechte aus § 437 BGB 
(Nacherfüllung, Rücktritt oder Minderung, 
Schadensersatz) bei Mangelhaftigkeit 
der Leuchten nicht ein; die gesetzlichen 
Rechte bestehen unabhängig von der 
Leuchtengarantie. Auch die Haftung nach 
dem Produkthaftungsgesetz wird durch die 
Garantie nicht eingeschränkt.

7. Geltendmachung der Garantie
Um die Garantie auszuüben, muss der 
Garantiefall unverzüglich gemeldet und das 
Produkt mit einer Kopie des Kaufbelegs 
entsprechend Ziffer 4 dieser Erklärung 
eingesendet werden. Die Meldung hat 
schriftlich gegenüber der:

Selltec GmbH
Industriestraße 34
59457 Werl

zu erfolgen. Das defekte oder mangelhafte 
Produkt ist ebenfalls, nach Erhalt des 
Retourenscheins, an die aufgeführte Adresse 
zu senden.
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Directions for use

We thank you very much for choosing our 
product. It has been produced, tested and 
packed with care and in accordance with the 
currently applicable European regulations. 
Please unpack the contents carefully. Check 
immediately upon receipt that all parts 
included in the scope of delivery are present 
and that no damage has been caused 
during transport. Should there be cause for 
complaint, please contact your specialist 
retailer.

Important notes:
	• Please read these instructions carefully 
before assembly and commissioning. They 
will provide you with important information 
with regard to the use of the product. 
Please also follow the supplementary 
assembly instructions, if required. Keep 
these instructions in a safe place for your 
information or for ordering spare parts.

	• This product is not a toy and so, it is not 
suitable for handling by children.

	• If the product is delivered with a plug-in 
power supply unit, it may only be operated 
with this plug-in power supply unit.

	• The supplied fittings, in the case of wall 
and ceiling luminaires, are designed for 
installation on a concrete ceiling or on 
plastered brickwork. If you have a different 
sub-surface for installation, please adapt 
the fittings so as to be suitable for that 
surface.

	• The Selltec GmbH hereby declares that in 
case that you have purchased a product 
that can be operated by radio control 
(e.g. radio remote control or app), this 
product complies with the requirements 
of Directive 2014/53/EU (Radio Equipment 
Directive) of the European Parliament.  
The complete EU Declaration of Conformity 
is available on the following address:

https://scm.paul-neuhaus.de/public/conformity/ 

Warning information:
	• We, as the manufacturer, cannot be 
made liable for damage that is a result of 
improper installation or unintended use.

	• The national and international electrical 
safety instructions must be followed for 
both the installation and operation.

	• The electrical connection may only be made 
by carried out by an authorised specialist.

	• It is essential that the product is  
de-energised during installation.

	• Please ensure that the wires are not 
damaged during installation.

	• Use only the prescribed and permitted 
lamps.

	• Never touch halogen lamps with bare hands 
(use, for example, a lint-free and  
oil-free piece of cloth). 

	• The minimum distance to the surfaces 
that are illuminated must be maintained, 
without fail (see the sticker on the lamp).

	• When carrying out maintenance and 
changing the lamp, it is essential that it has 
cooled down and is de-energised.

Explanation of symbols:

Do not touch the LED!

Protection class I: This 
luminaire is fitted with a 
protective conductor. This must 

be connected to the protective conductor 
terminal.

Protection class II: This 
luminaire has been specially 
insulated and may not be 

connected to a protective conductor.

Protection class III: This 
luminaire is intended for 
operation on a safety 

transformer (max. 42V) and is operated with 
safety extra low voltage.
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Minimum distance to the 
illuminated surfaces (in m)!

Splash proof!

Only suitable for use indoors!

Use only the so-called “self 
shielded” lamps!

Danger: Live parts can result in 
an electric shock.

Do not look into the light 
source.

Not for children.

Replaceable (LED only) light 
source by a professional.

Replaceable control gear by a 
professional.

Replaceable light source by an 
end-user.

Replaceable (LED only) light 
source by an end-user.

Replaceable control gear by an 
end-user.

The luminaire can be dimmed 
by an external dimmer.

The luminaire can be dimmed 
by a remote control unit.

The luminaire can be dimmed 
by a sensor.

SimplyDim: If the luminaire is 
switched on again, within  
3 seconds of being switched 

off, the dimming process is started.  
The brightness with which the 

luminaire is now switched off and on once 
again (within  
3 seconds), remains the same the next time it 

LED

LED

+{

is switched on (memory effect).

The luminaire can be dimmed 
in steps by repeatedly actuating 
the wall switch.

The luminaire can be dimmed 
via a touch dimmer.

The luminaire can be dimmed 
via an app.

The luminaire cannot be 
dimmed.

CE confirmation by the 
manufacturer which certifies 
that the product complies with 

the applicable regulations and standards.

UKCA confirmation by the 
manufacturer which certifies 
that the product complies with 

the applicable regulations and standards.

A free-of-cost warranty is 
provided for all products whose 
packaging has the  

5 year warranty seal affixed on it.

Dispose the packaging 
according to the disposal 
regulations.

The luminaire should only be 
charged indoors!

Identification of the terminals:
	• PE or          = green / yellow = protective 

conductor
	• N = blue = neutral conductor
	• L = black (brown) = phase 

FR
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Connecting lines for table and standard 
lamps:

Type X If the connection line is damaged, 
it can be replaced by another (available at 
specialist electrical stores).
Type Y In order to avoid a dangerous event, 
a damaged connection line may only be 
replaced by a qualified electrician.
Type Z The connection line may not be 
replaced. If the line is damaged, the unit 
must be scrapped.

Care instructions:
Maintain the value of the product through 
regular maintenance. Light soiling can be 
removed with a damp, soft cloth. Make 
sure that the detergents used do not attack 
the surface. Only use conventional, mild 
and solvent free cleaning agents. Never 
use scouring agents, acetone (nail polish 
remover) or chlorine-based cleaning agents. 
All of the cleaning agent must then be 
removed from the product without leaving 
any residue.

Repair:
For safety reasons, the light source of 
this luminaire should only be replaced by 
the manufacturer, a service technician 
commissioned by the manufacturer or a 
person with comparable qualifications.

If you have any complaints, please contact 
our authorized retailer or make use of our 
Service Hotline directly – in the case of 
technical queries, please specify the batch 
number (xxxxxx-xx-xx-xxxxx). You can find this 
on the label.

+49 2922-97 21 92 90 
Kundenservice@neuhaus-group.de

Disposal instructions:
Old units must not be disposed 
of in household waste! If the 
product can no longer be used, 

every consumer is legally obliged to dispose 
of used appliances separately from the 
household waste, e.g. at a collection point in 
his/her municipality or district. This ensures 
that old units are disposed of properly.

If your product is battery 
powered or comes with a 
remote control, you as a 

consumer are legally obliged to dispose of or 
return used batteries properly. 

	• Batteries that are not rechargeable may not 
be charged!

	• Do not use non-similar types of batteries or 
new batteries along with old ones!

	• Use only the recommended types of 
batteries or those of an equivalent type!

	• Check the right polarity when inserting 
the batteries. Remove the batteries if the 
product is not to be used for a long time! 

	• Do not short circuit the battery contacts! 
This can result in excessive heating or fire! 

	• Do not throw batteries into fire!
	• If necessary, clean the battery and device 
contacts before inserting the battery.

	• Do not take the battery apart.
	• Avoid contact of battery fluid with skin, 
eyes and mucous membranes. Do not 
remove battery fluid with bare hands. Wear 
protective gloves when doing so. If you 
come into contact with battery fluid, rinse 
the affected areas immediately with plenty 
of clean water and seek medical advice. 
If you do not use the remote control 
for a longer period of time, remove the 
battery(ies) from the battery compartment.

	• Keep new and used batteries away from 
children and keep batteries out of the reach 
of children.

	• Batteries can be fatal if swallowed.
	• If the button cell battery is swallowed, it 
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can cause serious internal burns within 2 
hours, which can lead to death.

	• If the battery compartment does not 
close securely, stop using the product, 
keep it away from children and inform our 
customer service.

Further information can be found on our 
website.

Guarantee declaration :
Selltec GmbH grants all consumers and 
companies that have purchased a Selltec light 
fitting directly from Selltec GmbH, and all 
consumers who have purchased such a light 
fitting from a company that purchased the 
light fitting directly from Selltec GmbH (an 
authorised reseller),
	• the statutory warranty of 2 years. 
Purchasers’ utilisation of their statutory 
rights in respect of a warranty for defects is 
free of charge.

	• on every light fitting with packaging that 
is marked with the 5-year guarantee seal 
a free manufacturer’s guarantee of five 
years both on the light fitting and on the 
illuminant if the latter is non-replaceable 
and fixed to the fitting. 
– hereinafter ‘light fittings’ –

Content of the guarantee: 
1. Guarantee cover
Selltec GmbH guarantees to the consumer 
and/or the company owner that the light 
fittings have the characteristics warranted 
in their performance/product descriptions 
and are free of any defects of design, 
manufacture or materials. The status of the 
technology and of scientific knowledge at 
the time of manufacture are definitive in this 
regard.
The guarantee includes the perfect 
functioning of the light fittings and built-in 
electronic components and the use of zero-
defect materials, in particular for its surfaces 
made of glass, metal, and/or plastic. Wear 
parts are not included in the warranty.

The guarantee of the lights functioning is 
restricted, as the LEDs’ luminous power 
wanes throughout its life cycle (natural wear 
and tear). 
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3. Guarantees
Using Selltec GmbH’s equitable discretion, 
in the event of a defect or deficiency of 
the light fitting the guarantee includes free 
repair or free spare part delivery or delivery 
of a replacement of the same or equivalent 
Selltec product. Selltec GmbH reserves the 
right to adjust the guarantees to technical 
advances.

Costs for assembly, removal, and 
transportation as well as expenses and 
postage of the light fitting are excluded 
from the guarantee. Consequential damage, 
damage due to operational failure and losses 
of profit that can be attributed to a defective 
or deficient Selltec product are not included 
when accepting the guarantee.

4. Exclusion and proof of guarantee
The claim for guarantees may only be 
substantiated if the faulty product is 
presented to Selltec GmbH or the authorised 
reseller with the relevant receipt or the dated 
invoice within the guarantee period, or at 
the end of the day after the guarantee ends 
at the latest. The relevant proof of purchase 
must therefore be kept until the guarantee 
period expires.

5. Commencement of the guarantee 
For every light fitting with packaging that 
carries the 5-year guarantee seal the 
guarantee period is 5 years. It starts from 
the date of purchase, which is shown on the 
receipt, and ends 5 years from that date. The 
guarantee cannot be extended. In particular, 
it does not get extended by a guarantee 
claim. A replacement product also does not 
trigger the start of a new guarantee. The 
guarantee periods that are apportioned to 
the authorised reseller do not count against 
that of the consumer.

The life cycle of an LED is defined as the 
point during continuous operation when 
luminescence falls to 70% of the initial value 
since first activation. 

Selltec guarantees LED illuminants that have 
a value of at least L70/B10. L70 means that 
the percentage of the initial luminous flux 
guaranteed after expiry of the LED service life 
is 70%. B10 describes the fact that after the 
end of the LED service life only 10% of the 
LEDs will be below this level.

2. Terms of the guarantee
The guarantee is subject to the following 
conditions:
	• Proper use of the Selltec light fitting in 
accordance with its instructions for use and 
operation;

	• Maintenance and care of the light fitting as 
per the operating instructions;

	• Fitting and installation as per the operating 
instructions and the installation guidelines;

	• Observation of the limits for supply voltage 
and environmental influences as per the 
operating instructions and installation 
guidelines;

	• Avoidance of chemical and physical 
impacts;

	• Refraining from performing unauthorised 
additions and alterations.

In general, Selltec light fittings that have 
been purchased as a second choice product 
or sample model are excluded from the 
guarantee. A processed guarantee claim does 
not lead to a new guarantee of five years, 
rather the remaining guarantee period from 
the original guarantee term applies to the 
replacement product too.
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6. Other claims
In the event of the light fittings being 
defective, Selltec GmbH’s guarantee has no 
negative affect on the consumer’s statutory 
rights, especially not on those arising from 
Art. 437 of the German Civil Code (making 
good, cancellation or reduced payment, 
compensation); the statutory rights exist 
independently of the light fitting guarantee. 
Liability pursuant to the Product Liability Act 
is also not diminished by the guarantee. 

7. Enforcing the guarantee
In order to exercise the guarantee, the claim 
must be reported without delay and the 
product sent in along with a copy of the 
receipt as per clause 4 of this declaration. 
This must be sent in writing to the 
manufacturer at the following address:

Selltec GmbH
Industriestraße 34
59457 Werl

After receipt of the returns slip, the faulty or 
deficient product must also be sent to the 
address shown.
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Mode d’emploi

Nous vous remercions beaucoup d’avoir 
sélectionné notre luminaire. Nous avons 
eu soin de le fabriquer, de le vérifier, puis 
del’emballer dans le respect des normes 
européennes en vigueur. Veuillez le déballer 
avec précaution. A réception, contrôlez que 
toutes les pièces ont été livrées et vérifiez 
si la marchandise a été abimée pendant le 
transport. En cas d’anomalie, veuillez vous 
adresser immédiatement à votre distributeur.

Informations importantes:
	• Lire très attentivement le mode d’emploi  
avant de procéder au montage et à 
la mise en service du luminaire. Nous 
fournissons des informations utiles à son 
emploi. Si besoin, suivre nos instructions 
complémentaires de montage. Conserver 
ces instructions pour information et pour 
commander des pièces de rechange.

	• Ce luminaire n’est pas un jouet, de ce 
fait, il ne doit pas être mis à la portée des 
enfants!

	• Si le luminaire est livré avec un bloc 
d’alimentation, le luminaire ne pourra 
fonctionner qu’avec ce bloc d’alimentation.

	• Le matériel de fixation est livré avec les 
appliques et les plafonniers, il sert à monter 
le luminaire sur un plafond en béton ou sur 
un mur en crépi. Pour un autre support, 
adapter le matériel de fixation au support.

Selltec GmbH déclare par la présente que, si 
vous avez fait l’acquisition d’un produit qui 
peut être utilisé avec une commande radio 
(télécommande radio ou application, par 
exemple), celui-ci répond aux exigences de 
la directive 2014/53/UE (Radio Equipment 
Direktive) du Parlement européen.  
La déclaration de conformité UE intégrale 
peut être téléchargée à l‘adresse Web 
suivante:

https://scm.paul-neuhaus.de/public/conformity/ 

Avertissement:
	• En tant que fabricant, nous ne pourrons pas 
être tenus responsables pour les dommages 
survenus suite à un mauvais montage, ni 
pour les dommages occasionnés par une 
utilisation non conforme de l’appareil.

	• Pour installer et utiliser le luminaire, il 
convient de respecter les consignes de 
sécurité en électricité qui sont en vigueur 
sur le plan national et international.

	• Le branchement électrique du luminaire 
ne doit être effectué que par un personnel 
habilité.

	• Le luminaire ne doit absolument pas être 
sous tension avant et pendant l’installation.

	• S’assurer que les câbles ne se détériorent 
pas pendant le montage.

	• N’utiliser que des ampoules homologuées 
dont les références figurent sur la notice.

	• Les lampes halogènes, même lorsqu’elles 
sont froides, ne doivent jamais être 
touchées à main nue (pour les toucher 
utiliser par exemple un chiffon doux et sans 
tâches de graisse).

	• Respecter impérativement les intervalles 
minimum entre les surfaces d’éclairage 
(autocollant sur le luminaire).

	• Pour effectuer des travaux de maintenance 
et changer une ampoule, laisser 
impérativement refroidir le luminaire, il ne 
doit pas être sous tension.

Signification des logos:

Ne pas toucher aux lampes 
LED!

Classe de protection I: Ce 
luminaire possède un 
conducteur de protection. Le 

conducteur de protection doit être raccordé 
à la borne de mise à la terre.
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Contrôleur remplaçable (LED 
uniquement) par le 
consommateur.

Ce luminaire peut être réglé 
avec un variateur externe.

Ce luminaire peut être réglé 
avec une télécommande.

Ce luminaire peut être réglé 
par capteur.

SimplyDim: Si le luminaire se 
rallume 3 secondes après s’être 
éteint, le variateur s’enclenche. 

L’intensité d’éclairage du luminaire au 
moment où il s’éteint et se rallume (dans les 
3 secondes), sera la même lorsque le 
luminaire se rallumera à nouveau (effet de 
mémorisation).

Ce luminaire peut se régler par 
pallier en appuyant plusieurs 
fois sur l’interrupteur mural.

Ce luminaire se règle avec un 
variateur tactile.

Ce luminaire peut se régler 
avec une application.

Ce luminaire n’est pas équipé 
d’un variateur d’éclairage.

L’attestation CE du fabricant 
indique que l’appareil répond 
aux dispositions et normes en 
vigueur.

Confirmation UKCA du 
fabricant attestant que le 
produit est conforme aux 

réglementations et aux normes en 
applicables.

LED

+{

Classe de protection II: Ce 
luminaire est particulièrement 
isolé, il ne faut pas le raccorder 

à un conducteur de protection.

Classe de protection III : Ce 
luminaire fonctionne avec un 
transformateur de sécurité 

(42V maximum), il marche avec une 
protection basse tension.

Intervalle minimum par rapport 
aux surfaces d’éclairage (en m)!

Protection contre les 
éclaboussures!

A n’utiliser qu’en intérieur!

N’utiliser que des ampoules 
auto-protégées, signalées 
‘’Self-shielded“!

Attention aux pièces sous 
tension, en cas de contact, une 
décharge électrique peut se 
produire.

Ne pas regarder fixement la 
source lumineuse.

Ne convient pas pour enfants.

Source de lumière remplaçable 
(LED uniquement) par un 
professionnel.

Contrôleur remplaçable (LED 
uniquement) par un 
professionnel.

Source de lumière remplaçable 
par le consommateur.

Source de lumière remplaçable 
(LED uniquement) par le 
consommateur.

LED
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détergent restant sur votre luminaire.

Réparation:
Pour des raisons de sécurité technique, la 
source de lumière de cette lampe ne peut 
être remplacée que par le fabricant ou un 
technicien de service après-vente habilité 
par ce dernier ou toute autre personne aux 
qualifications comparables.

Si vous souhaitez formuler une réclamation, 
veuillez vous adresser à votre distributeur 
agréé ou contacter directement notre 
hotline - clients – pour vos questions 
techniques, indiquez nous les références de 
votre luminaire (xxxxxx-xx-xx-xxxxx), elles se 
trouvent sur sa plaque d’identification.

+49 2922-97 21 92 90
Kundenservice@neuhaus-group.de

Conseils pour mettre les vieux appareils 
au rebut:

Il est interdit de jeter les vieux 
appareils dans une poubelle 
pour ordures ménagères!  

Pour leurs appareils hors d’usage, les 
consommateurs ont tous l’obligation, de par 
la loi, de les trier et de ne pas les jeter avec 
les ordures ménagères, par exemple, ils 
doivent les déposer dans un centre de 
collecte situé dans leur commune /dans leur 
quartier. De cette façon, on est sûr que les 
vieux appareils sont mis au rebut dans les 
conditions requises.

Si votre appareil fonctionne 
avec des piles ou s’il dispose 
d’une télécommande, vous 

êtes légalement tenu, en tant que 
consommateur, de vous débarrasser des piles 
usagées ou de les restituer dans un endroit 
prévu à cet effet.

Une garantie de 5 ans est 
accordée gratuitement par le 
fournisseur pour tout appareil 

dont l’emballage porte l’estampille  
« garantie 5 ans ».

Jetez l’emballage 
conformément aux instructions 
d’élimination.

Le luminaire ne doit être 
rechargé qu’en intérieur!

Identification des bornes de raccordement:
	• PE ou          = vert / jaune = conducteur 

de protection
	• N = bleu = conducteur neutre
	• L = noir (marron) = phase 

Câbles de raccordement pour luminaires de 
bureau / table et pour lampadaires:

Type X Lorsque le câble de raccordement est 
endommagé, il sera remplacé par un câble 
vendu en magasin spécialisé pour appareils 
électriques.
Type Y Pour éviter de prendre des risques, 
un câble endommagé sera remplacé 
uniquement par un électricien de métier.
Type Z Il n’est pas possible de changer le 
câble de raccordement. Si le câble est 
endommagé, il doit être mis au rebut.

Conseils d‘entretien:
En entretenant régulièrement votre 
luminaire, vous le conserverez en bon état. 
Vous vous débarrasserez des petites tâches 
en utilisant un chiffon doux et humidifié. 
Veillez à ce que les détergents que vous 
emploierez, n’attaquent pas la surface de 
votre luminaire. N’utilisez que des produits 
de nettoyage classiques, ils ne doivent 
pas être agressifs, ni contenir de solvants. 
N’employez jamais de produits abrasifs, 
d’acétone (dissolvant pour ongles) ou de 
produits de nettoyage à base de chlore.
Après nettoyage, vous enlèverez les traces de 

FR
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	• Les piles qui ne sont pas rechargeables ne 
doivent pas être rechargées!

	• Différents types de piles, ou bien des piles 
neuves et usagées ne doivent pas être 
utilisées ensemble!

	• N’utiliser que les piles recommandées sur 
la notice d’utilisation ou ayant les mêmes 
caractéristiques!

	• Lors de la pose, veiller à respecter le sens 
des piles! Retirer les piles si l‘appareil ne 
doit pas servir quelque temps!

	• Ne pas mettre les piles en court-circuit! 
Cela peut provoquer un échauffement 
excessif ou un incendie!

	• Ne pas jeter les piles au feu!
	• Si nécessaire, nettoyez les contacts de la 
batterie et de l‘appareil avant de les insérer.

	• Ne démontez pas la batterie.
	• Évitez que la peau, les yeux ou les 
muqueuses entrent en contact avec le 
liquide des piles. N’éliminez pas le liquide 
des piles à mains nues. Portez des gants de 
protection lorsque vous effectuez ce travail. 
En cas de contact avec le liquide des piles, 
rincez immédiatement les parties touchées 
abondamment à l‘eau claire et consultez 
un médecin.

	• Si vous n‘utilisez pas la télécommande 
pendant une période prolongée, retirez la 
ou les piles du compartiment à piles.

	• Gardez les piles neuves et usagées hors de 
portée des enfants et conserver les piles 
hors de portée des enfants.

	• Les piles peuvent présenter un danger de 
mort en cas d‘ingestion.

	• Si la pile bouton est avalée, elle peut 
provoquer de graves brûlures internes 
dans les deux heures qui suivent, pouvant 
entraîner la mort.

	• Si le compartiment des piles ne se ferme 
pas correctement, cessez d‘utiliser le 
produit, tenez-le hors de portée des 
enfants et informez notre service clientèle.

Consultez le site web pour de plus amples 

informations.
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(usure liée à l’utilisation). 

La durée de vie d’une lampe à LED 
correspond à la période de fonctionnement 
continu pendant laquelle la luminosité 
diminue jusqu’à 70 % de la valeur initiale 
depuis la mise en service. 

Selltec garantit des lampes à LED qui 
présentent au moins la valeur L70/B10. L70 
signifie que 70 % du flux lumineux initial est 
garanti après la fin de la durée de vie des 
LED. B10 indique qu’à la fin de la durée de vie 
des LED, seuls 10 % des LED atteignent une 
valeur inférieure à 70 %.

2. Conditions de garantie
La garantie s’applique aux conditions 
suivantes:
	• utilisation correcte du luminaire Selltec 
conformément à ses consignes d’utilisation

	• entretien et maintenance du luminaire 
conformément aux consignes d’utilisation

	• montage et installation conformément aux 
consignes d’utilisation et instructions de 
montage

	• respect des valeurs limites pour la 
tension d’alimentation et influences de 
l’environnement conformément aux 
consignes d’utilisation et instructions de 
montage

	• prévention des agressions chimiques et 
physiques

	• absence d’ajouts et de transformations 
effectués de sa propre initiative

Les luminaires Selltec qui ont été achetés 
comme articles de second choix ou 
échantillons sont généralement exclus 
de la garantie. Une demande de garantie 
traitée ne donne pas lieu à une nouvelle 
garantie de cinq ans, la période de garantie 
restante par rapport à la période de garantie 
initiale s’applique également au produit de 
remplacement.

Déclaration de garantie: 
Selltec GmbH accorde à tous les 
consommateurs et à toutes les entreprises 
ayant acheté un luminaire Selltec 
directement auprès de Selltec GmbH, ainsi 
qu’à tous les consommateurs ayant acheté 
un tel luminaire auprès d’une entreprise, qui 
a elle-même acheté le luminaire auprès de 
Selltec GmbH (entreprise agréée),

	• une garantie légale de 2 ans. Le recours aux 
droits légaux de l’acheteur au titre de la 
garantie de qualité marchande est gratuit.

	• une garantie fabricant gratuite de cinq ans 
sur tous les luminaires dont l’emballage est 
marqué du sceau de la garantie de 5 ans, 
et cela aussi bien sur les luminaires que sur 
les lampes, à condition que les lampes ne 
soient pas remplaçables et qu’elles soient 
solidement fixées au luminaire. 
– ci-après « Luminaires » –

Contenu de la garantie: 
1. Garantie
Selltec GmbH garantit au consommateur ou 
à l’entreprise que les luminaires disposent 
des caractéristiques garanties dans leur 
description de performances/d’articles et 
qu’ils sont exempts de vices de construction, 
de matériau et de fabrication. L’état de la 
technique et les connaissances scientifiques 
au moment de la fabrication du produit sont 
déterminants.

La garantie couvre le bon fonctionnement 
des luminaires, les composants 
électroniques intégrés ainsi que l’utilisation 
de matériaux exempts de tout vice, en 
particulier leurs surfaces en verre, métal ou 
plastique. Les pièces d’usure sont exclues de 
la garantie.

La garantie portant sur la fonction lumineuse 
est limitée par le fait que la luminosité des 
lampes à LED diminue avec leur durée de vie 
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3. Prestations de garantie
En cas de défaut ou de vice du luminaire, 
la garantie comprend, à l’appréciation 
raisonnable de Selltec GmbH, la réparation 
gratuite ou la livraison gratuite de pièces de 
rechange ou le remplacement du produit 
Selltec similaire ou équivalent. Selltec GmbH 
se réserve le droit d’adapter la prestation de 
garantie au progrès technique.

Les coûts de montage, de démontage et de 
transport ainsi que les frais de port et autres 
frais similaires sont exclus de la garantie. De 
même, les dommages indirects, les pertes 
d’exploitation et les pertes de bénéfices 
imputables à un produit Selltec défectueux 
ou non conforme ne sont pas couverts par 
la garantie.

4. Exclusion et preuve de garantie
Le droit aux prestations de garantie n’existe 
que si le produit défectueux est présenté 
à Selltec GmbH ou à l’entreprise agréée 
pendant la période de garantie, au plus tard 
jusqu’à la fin du jour ouvrable suivant la date 
de fin de garantie, accompagné du ticket 
de caisse correspondant ou de la facture 
datée. Par conséquent, les justificatifs d’achat 
doivent être conservés jusqu’à l’expiration de 
la période de garantie.

5. Début de la garantie 
Pour chaque luminaire dont l’emballage est 
marqué du sceau de la garantie de 5 ans, la 
durée de la garantie est de 5 ans. Elle débute 
à la date d’achat indiquée sur le justificatif 
d’achat et se termine à cette date après 5 
ans. Toute extension de la garantie est exclue. 
Elle n’est notamment pas prolongée en cas de 
demande de garantie. De même, un produit 
de rechange ne fait pas commencer une 
nouvelle garantie. Les périodes de garantie 
imputables à l’entreprise agréée ne sont pas 
déduites de celles du consommateur.

6. Autres droits

La garantie de Selltec GmbH ne limite pas 
les droits légaux des consommateurs, 
en particulier les droits découlant du § 
437 du Code civil allemand (exécution 
ultérieure, résiliation ou réduction du 
contrat, dommages et intérêts) en cas de 
défectuosité des luminaires ; les droits 
légaux existent indépendamment de la 
garantie des luminaires. La garantie ne 
limite pas non plus la responsabilité en 
vertu de la loi sur la responsabilité du fait 
des produits. 

7. Réclamation au titre de la garantie
Pour exercer la garantie, la demande 
au titre de la garantie doit être signalée 
immédiatement et le produit doit être 
envoyé avec une copie du justificatif d’achat 
conformément au point 4 de la présente 
déclaration. La demande doit être faite par 
écrit au fabricant à l’adresse suivante:

Selltec GmbH
Industriestraße 34
59457 Werl

Le produit défectueux ou non conforme doit 
également être envoyé à l’adresse indiquée, 
après réception du bon de retour.
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Instrucciones de uso

Agradecemos que se haya decidido 
por nuestro producto. El mismo ha 
sido producido, controlado y embalado 
cuidadosamente según las ordenanzas 
europeas. Desembalar el contenido 
cuidadosamente. Controlar enseguida de 
recibido, si el volumen de entrega está 
completo y libre de daños de transporte. 
Si hubiera algún reclamo, diríjase 
inmediatamente a su proveedor.

Indicaciones importantes:
	• Leer atentamente estas instrucciones 
antes del montaje y de la puesta 
en funcionamiento. Ellas contienen 
indicaciones importantes para la utilización 
del producto. Observar del mismo modo 
las instrucciones de montaje. Guardar estas 
instrucciones para  información así como 
para el pedido de piezas de repuesto.

	• ¡Este producto no es un juguete por lo cual 
no debe quedar en manos de los niños!

	• Si el producto se entrega con una fuente 
de alimentación, solo puede ser utilizado 
con ella.

	• El material de fijación adjunto a las 
lámparas de pared y de techo está 
concebido para el montaje en un techo 
de hormigón o sobre una mampostería 
enyesada. Si otro fuera el fondo de 
montaje, se debe adaptar el material de 
fijación al mismo.

	• SPor la presente, Selltec GmbH declara 
que si ha adquirido un producto que 
puede controlarse por radio (por ejemplo, 
mediante un mando a distancia o una 
aplicación), este producto cumple con 
los requisitos de la Directiva 2014/53/UE 
(Directiva de equipos radioeléctricos) del 
Parlamento Europeo.  
La Declaración de Conformidad de la UE 
completa puede consultarse en la siguiente 
dirección de Internet:

https://scm.paul-neuhaus.de/public/conformity/ 

Avisos:
	• Nosotros como fabricantes no nos hacemos 
responsables por daños ocasionados por 
un montaje incorrecto y una utilización no 
conforme a su destino.

	• Para la instalación y el funcionamiento 
deben observarse las ordenanzas 
de seguridad eléctrica nacionales e 
internacionales.

	• La conexión eléctrica solo puede ser 
realizada por personal capacitado y 
autorizado.

	• Antes y durante la instalación, el producto 
debe estar libre de tensión.

	• Asegurarse que los cables no se dañen 
durante el montaje.

	• Utilizar únicamente las lámparas indicadas 
y autorizadas.

	• Las lámparas halógenas, aún en estado frío 
no deben ser tocadas con los dedos (utilizar 
por ej. un paño libre de pelusas y grasa).

	• Deben respetarse obligatoriamente las 
distancias mínimas hacia las superficies que 
serán iluminadas (etiqueta en la lámpara).

	• Para trabajos de mantenimiento y cambio 
de lamparillas debe estar la lámpara fría y 
libre de tensión.

Aclaración de los gráficos:

¡No tocar la LED!

Clase de protección I: Esta 
lámpara posee una puesta a 
tierra. ¡La puesta a tierra debe 

ser conectada al borne de protección.

Clase de protección II: ¡Esta 
lámpara está especialmente 
aislada y no debe ser 

conectada a un conductor de protección.
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Clase de protección III: Esta 
lámpara está concebida para el 
funcionamiento con un 

transformador de seguridad (máx. 42V) y 
funciona con voltaje extra bajo protegido.

¡Distancia más pequeña hasta 
las superficies a iluminarse  
(en m)!

¡Resistente al agua!

¡No apta para espacios 
interiores!

¡Utilizar únicamente lamparillas 
intrínsecamente seguras, las así 
llamadas, „Self-shielded“!

Precaución, piezas conductoras 
de electricidad; elcontacto 
puede ocasionar una descarga 
eléctrica.

No mirar directamente a la 
fuente de luz.

No es apropiado para niños.

Fuente de luz (solo LED) 
sustituible por un profesional.

Dispositivo de control 
sustituible por un profesional.

Fuente de luz sustituible por un 
usuario final.

Fuente de luz (solo LED) 
sustituible por un usuario final.

Dispositivo de control 
sustituible por un usuario final.

La lámpara puede ser regulada 
mediante un regulador 
externo.

La lámpara puede ser regulada 
mediante un control remoto.

LED

LED

+{

La lámpara puede ser regulada 
mediante un sensor.

SimplyDim: Si la lámpara se 
enciende nuevamente dentro 
de los 3 segundos después del 

apagado comienza el proceso de regulación. 
El estado de luminosidad en el cual la 
lámpara es apagada y (dentro de los  
3 segundos) nuevamente encendida, será el 
mismo al encenderse la próxima vez la 
lámpara (efecto memoria).

La lámpara puede ser regulada 
gradualmente accionando 
varias veces el interruptor de 
pared.

La lámpara es regulable 
mediante un regulador táctil.

La lámpara puede ser regulada 
mediante una App.

La lámpara no es regulable.

Confirmación de la CE por parte 
del fabricante, que el producto 
cumple con las normas y 

directivas vigentes.

Certificación UKCA del 
fabricante de que el producto 
cumple con los reglamentos y 

normas aplicables.

Para todos los productos en 
cuyos embalajes se encuentre 
el sello de 5 años de garantía, 

se asegura una garantía del fabricante 
gratuita de 5 años.

¡La lámpara solo debe cargarse 
en interiores!
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Denominación de las terminales de 
conexión:

	• PE o          = verde / amarillo = Conductor 
de protección

	• N = azul = Conductor neutro
	• L = negro (marrón) = Fase

Cables de conexión para lámparas de mesa 
y de pie:

Tipo X Cuando el cable de conexión se 
encuentre dañado puede ser 
reemplazado por un cable (que se adquiere 
en las tiendas de electricidad).
Tipo Y Para evitar peligros, un cable dañado 
solo puede ser reemplazado por personal 
electricista.
Tipo Z El cable de conexión no puede ser
cambiado. En caso de que el cable se 
encuentre dañado, el producto debe ser 
desguazado.

Indicaciones de cuidado:

Mantenga el valor de su producto mediante 
un cuidado periódico. La suciedad leve 
puede eliminarse con un paño blando y 
húmedo. Prestar atención a que los agentes 
limpiadores no dañen la superficie. Utilice 
solo limpiadores corrientes, suaves y libre 
de solventes. Nunca utilizar limpiadores 
abrasivos, acetonas (quitaesmaltes) o 
agentes limpiadores a base de cloro. 
El agente limpiador debe ser quitado 
finalmente sin dejar restos en el producto.

Reparación:
Por motivos de seguridad, la fuente luminosa 
de esta lámpara solo puede ser reemplazada 
por el fabricante, por un técnico del servicio 
técnico en que el fabricante delegue o por 
una persona de cualificación similar.

Para reclamaciones dirigirse al comerciante 
del ramo responsable o a nuestra línea 
telefónica permanente de servicio – para 
preguntas técnicas mencionar el número de 

carga (xxxxxx-xx-xx-xxxxx). Éste se encuentra 
en la placa de características.

+49 2922-97 21 92 90 
Kundenservice@neuhaus-group.de

Indicaciones para el desecho:
¡Aparatos caducos no deben 
arrojarse junto a los residuos 
domésticos! Si el producto no 

pudiera ser más utilizado, cada usuario tiene 
la responsabilidad de no desechar aparatos 
caducos junto a los residuos domésticos, por 
ej. llevarlos a un centro de recogida de su 
municipio / jurisdicción. Con ello se garantiza 
que los aparatos caducos sean eliminados 
adecuadamente.

En caso de que su aparato 
funcionara con baterías o 
tuviera un control remoto, 

como usuario tiene usted la obligación legal 
de desechar o devolver correctamente las 
baterías gastadas. 

	• ¡Las baterías no recargables no deben ser 
recargadas!

	• ¡Las baterías desiguales o las baterías 
usadas y nuevas no deben utilizarse juntas!

	• ¡Utilizar únicamente las baterías 
recomendadas o las del mismo tipo!

	• ¡Prestar atención a la correcta polaridad 
al colocar las baterías! ¡Quitar las baterías  
cuando el aparato no sea utilizado por largo 
tiempo!

	• ¡No hacer cortocircuito con los contactos 
de la batería! ¡Esto puede llevar a producir 	
un fuerte calentamiento o fuego!

	• ¡No arrojar las baterías al fuego!
	• Limpie los contactos de la pila y del 
dispositivo antes de insertarla si es 
necesario.

	• No desmonte la pila.
	• Evite el contacto del líquido de la pila con 
la piel, los ojos y las mucosas. No retire el 
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Declaración de garantía:
Selltec GmbH concede a todos los 
consumidores y empresarios que hayan 
comprado una luminaria Selltec directamente 
a Selltec GmbH, así como a todos los 
consumidores que hayan comprado dicha 
luminaria a un empresario que a su vez haya 
comprado la luminaria directamente a Selltec 
GmbH (empresario autorizado),

	• la garantía legal de 2 años. La invocación 
por el comprador de los derechos de 
garantía legales por defectos es gratuita.

	• una garantía del fabricante gratuita de 
cinco años en todas las luminarias cuyo 
embalaje esté etiquetado con el sello 
de garantía de cinco años, tanto en la 
luminaria como en las fuentes luminosas, 
siempre que estas no sean reemplazables y 
estén fijadas firmemente a la luminaria. 
– en adelante luminarias –

Contenido de la garantía: 
1. Cobertura de la garantía
Selltec GmbH garantiza al consumidor y/o 
al empresario que las luminarias tienen 
las propiedades garantizadas en sus 
descripciones de rendimiento/artículo y 
están libres de defectos de diseño, en el 
material y de fabricación. Son determinantes 
el estado de la técnica y los conocimientos 
científicos en el momento de la fabricación 
del producto.
La garantía cubre el perfecto funcionamiento 
de las luminarias, los componentes 
electrónicos incorporados y el uso de 
materiales sin defectos, en particular sus 
superficies de cristal, metal y/o plástico. 
Las piezas de desgaste están excluidas de la 
garantía.

La garantía de la función de iluminación está 
limitada por el hecho de que la potencia 
luminosa de las fuentes de luz LED disminuye 
a lo largo de su vida útil (desgaste debido 

líquido de la pila con las manos desnudas. 
Use guantes protectores para ello. En 
caso de contacto con el líquido de la pila, 
lave inmediatamente las zonas afectadas 
con abundante agua limpia y acuda a un 
médico.

	• Si no va a utilizar el mando a distancia 
durante un período prolongado, retire la(s) 
pila(s) del compartimento.

	• Mantenga las pilas nuevas y usadas fuera 
del alcance de los niños y guárdelas en un 
lugar inaccesible para ellos.

	• Las pilas pueden ser letales si se ingieren.
	• Si se traga la pila de botón, en 2 horas o 
menos puede causar quemaduras internas 
graves que pueden provocar la muerte.

	• Si el compartimento de las pilas no cierra 
de forma segura, deje de usar el producto, 
manténgalo alejado de los niños e informe 
a nuestro servicio de atención al cliente.

Puede encontrar información más 
detallada en nuestra página web.
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al uso).

La vida útil de una fuente de luz LED se 
define como el periodo de funcionamiento 
continuo durante el cual la luminosidad 
desciende al 70 % del valor inicial desde la 
puesta en servicio. 

Selltec garantiza que las fuentes de luz LED 
cumplen al menos el valor L70/B10. L70 
significa que el flujo luminoso al final de su 
vida útil solo se ha reducido hasta el 70 % del 
flujo original. B10 describe que, tras el final 
de la vida útil de los LED, solo el 10 % de los 
LED caen por debajo de este valor.

2. Condiciones de la garantía
El compromiso de garantía estará sujeto a las 
siguientes condiciones:
	• el uso correcto de la luminaria Selltec de 
acuerdo con sus instrucciones de uso;

	• un mantenimiento y cuidado de la 
luminaria de acuerdo con las instrucciones 
de uso;

	• un montaje e instalación de acuerdo con 
las instrucciones de uso y las normas de 
instalación;

	• el cumplimiento de los valores límite de 
tensión de alimentación y de exposición al 
ambiente de acuerdo con las instrucciones 
de uso y de las normas de instalación;

	• la prevención de efectos químicos y físicos;
	• la abstención de efectuar añadidos o 
modificaciones sin autorización.

Las luminarias Selltec adquiridas como 
artículos de segunda calidad o muestras 
quedan como norma de principio excluidas 
de la garantía. Un caso de garantía tramitado 
no da lugar a un nuevo periodo de garantía 
de cinco años; el periodo de garantía restante 
del periodo de garantía original también se 
aplica al producto de sustitución.

3. Prestaciones de garantía

En caso de que la luminaria sea defectuosa, la 
garantía cubre, a discreción razonablemente 
justa de Selltec GmbH, su reparación gratuita 
o el envío gratuito de piezas de repuesto 
o de un producto Selltec del mismo tipo 
o equivalente. Selltec GmbH se reserva el 
derecho de adaptar el servicio de garantía al 
progreso técnico.

Quedan excluidos de la garantía los costes de 
montaje, desmontaje y transporte, así como 
los gastos de dietas, franqueo y similares. 
Los daños consecuenciales, los daños por 
interrupción del negocio y el lucro cesante 
causados por un producto Selltec defectuoso 
tampoco están cubiertos por la garantía.

4. Exclusión de garantías y certificado de  
	 garantía
Tan solo se podrá ejercer el derecho a las 
prestaciones de garantía si se presenta el 
producto defectuoso con el correspondiente 
recibo de caja o con la factura fechada de 
Selltec GmbH o del empresario autorizado 
dentro del periodo de garantía, a más tardar 
a la terminación del día laborable siguiente 
a la fecha final de la garantía. Por lo tanto, 
debe conservarse el correspondiente 
justificante de compra hasta que expire el 
periodo de garantía.

5. Inicio de la garantía 
Todas las luminarias en cuyo embalaje figure 
el sello de garantía de cinco años tienen una 
garantía de cinco años. Esta comienza en 
la fecha de compra, que figura en el recibo 
de compra, y finaliza transcurridos 5 años 
desde esa fecha. Queda excluida la prórroga 
de la garantía. En particular, no se ampliará 
por un caso de aplicación de la garantía. 
Tampoco un producto de sustitución inicia 
una nueva garantía. Los periodos de garantía 
que corresponden al empresario autorizado 
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no se computan para el periodo de garantía 
del consumidor.

6. Otros derechos
La garantía de Selltec GmbH no restringe 
los derechos legales de los consumidores, 
en particular los derechos según el art. 
437 del Código Civil alemán (cumplimiento 
a posteriori, desistimiento o reducción 
del precio, indemnización por daños y 
perjuicios) en caso de defectos en las 
luminarias; los derechos legales existen 
independientemente de la garantía de las 
luminarias. La responsabilidad en virtud de 
la Ley reguladora de la responsabilidad por 
productos defectuosos tampoco está limitada 
por la garantía. 

7. Ejecución de la garantía
Para ejercer la garantía, la reclamación de 
garantía debe notificarse inmediatamente y 
el producto debe devolverse con una copia 
del justificante de compra de acuerdo con la 
sección 4 de esta declaración. La notificación 
debe hacerse por escrito al fabricante a la 
siguiente dirección:

Selltec GmbH
Industriestraße 34
59457 Werl

El producto defectuoso también debe 
enviarse a la dirección indicada tras la 
recepción del albarán de devolución.
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Gebruiksaanwijzing

Wij zijn u er dankbaar voor dat u voor ons 
product gekozen hebt. Het werd zorgvuldig 
in overeenstemming met de geldende 
Europese voorschriften geproduceerd, getest 
en verpakt. Gelieve de inhoud voorzichtig 
uit te pakken. Controleer onmiddellijk na 
ontvangst, of alle tot het leveringspakket 
behorende onderdelen voorhanden zijn en 
of er van door het transport veroorzaakte 
beschadigingen sprake is. Gelieve u 
onmiddellijk tot uw dealer te richten indien 
er aanleiding bestaat om een klacht in te 
dienen.

Belangrijke aanwijzingen:
	• Lees deze handleiding vóór de montage en 
ingebruikname aandachtig door. U krijgt 
belangrijke aanwijzingen voor het gebruik 
van het product. Neem eventueel de 
aanvullende montagehandleiding in acht. 
Bewaar deze handleiding voor informatieve 
doeleinden resp. voor bestellingen van 
reserveonderdelen.

	• Dit product is geen speelgoed en bijgevolg 
ongeschikt voor kinderen!

	• Wordt het product met een stekker voeding 
geleverd, dan mag het product ook alleen 
maar met deze stekkervoeding gebruikt 
worden.

	• Het bij wand- en plafondlampen ingesloten 
bevestigingsmateriaal is voor de montage 
aan een betonnen plafond of aan 
bepleisterd metselwerk voorzien. Indien u 
een andere bevestigingsonder grond hebt, 
past u het bevestigingsmateriaal aan de 
ondergrond aan.

	• Hierbij verklaart Selltec GmbH, dat wanneer 
zij een product hebben aangeschaft, 
dat via radiografische bediening (bijv. 
radiografische afstandsbediening of app) 
kan worden bediend, dat dit product 
voldoet aan de vereisten van richtlijn 
2014/53/EU (Radio Equipment Directive) 
van het Europese Parlement.  

De complete EU-conformiteitsverklaring 
kan worden gevonden op het volgende 
internetadres:

https://scm.paul-neuhaus.de/public/conformity/ 

Waarschuwingsinstructies:
	• Wij als fabrikant kunnen niet 
verantwoordelijk gesteld worden voor 
beschadigingen die door een onvakkundige 
montage en door een niet-voorgeschreven 
gebruik veroorzaakt worden.

	• Voor de installatie en de werking 
dienen de nationale en internationale 
veiligheidsvoorschriften op het gebied van 
elektriciteit in acht genomen te worden.

	• De elektrische aansluiting mag alleen door 
een geautoriseerde, geschoolde kracht 
uitgevoerd worden.

	• Vóór en tijdens de installatie moet het 
product onvoorwaardelijk vrij van spanning 
zijn.

	• Vergewis u ervan dat leidingen bij de 
montage niet beschadigd worden.

	• Gebruik alleen de aangegeven en 
toelaatbare verlichtingsmiddelen.

	• Halogeenverlichtingsmiddelen, ook in de 
koude toestand, nooit met blote vingers 
aanraken (gebruik bijvoorbeeld een pluis- 
en vetvrije doek).

	• De minimumafstanden tot verlichte 
oppervlakken dienen onvoorwaardelijk in 
acht genomen te worden (sticker op de 
lamp).

	• Bij onderhoudswerkzaamheden en bij een 
wissel van het verlichtingsmiddel moet de 
lamp beslist afkoelen en vrij van spanning 
zijn.



33

NL

Voorschakelapparatuur te 
vervangen door een 
professional.

Lichtbron te vervangen door 
consument.

Lichtbron (alleen led) te 
vervangen door consument.

Voorschakelapparatuur te 
vervangen door consument.

De lamp kan door middel van 
een externe dimmer gedimd 
worden.

De lamp kan door middel van 
de afstandsbediening gedimd 
worden.

De lamp kan door middel 
vaneen sensor gedimd worden.

SimplyDim: wordt de lamp 
binnen 3 seconden na het 
uitschakelen weer 

ingeschakeld, dan start het dimproces. De 
helderheid, waarmee de lamp nu uit- en 
(binnen 3 seconden) weer ingeschakeld 
wordt, wordt ook bij de volgende keer, dat de 
lamp ingeschakeld wordt, opnieuw 
weergegeven (Memory-effect).

De lamp kan in trappen gedimd 
worden door de 
wandschakelaar meermaals in 
te drukken.

De lamp kan door middel van 
een Touchdimmer gedimd 
worden.

De lamp kan door middel van 
een app gedimd worden.

De lamp kan niet gedimd 
worden.

LED

LED

+{

Toelichting bij de pictogrammen:

Led niet aanraken!

Beschermingsniveau I: deze 
lamp beschikt over een 
veiligheidsschakelaar. De 

veiligheidsschakelaar moet op de klem van 
de veiligheidsschakelaar aangesloten 
worden.

Beschermingsniveau II: deze 
lamp is speciaal geïsoleerd en 
mag niet op een 

veiligheidsschakelaar aangesloten worden.

Beschermingsniveau III: deze 
lamp is bestemd voor het 
gebruik aan een 

veiligheidstransformator (max. 42V) en wordt 
met een lage veiligheidsspanning gebruikt.

Kleinste afstand tot verlichte 
oppervlakken (in m)!

Beschermd tegen spatwater!

Alleen geschikt voor het 
gebruik binnenshuis!

Alleen intrensiek veilige, 
zogenaamde „Self-shielded“-
verlichtingsmiddelen 
gebruiken!

Opgepast: spanningvoerende 
onderdelen, bij contact kan het 
tot een elektrische schok 
komen.

Niet naar de lichtbron staren.

Niet geschikt voor kinderen.

Lichtbron (alleen led) te 
vervangen door een 
professional.
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CE-bevestiging van de fabrikant 
dat het product aan de 
geldende voorschriften en 
normen voldoet.

UKCA-bevestiging van de 
fabrikant dat het product aan 
de geldende voorschriften en 

normen voldoet.

Op alle producten, waarvan de 
verpakking van het zegel “5 jaar 
garantie” voorzien is, wordt 

een gratis fabrieksgarantie van 5 jaar 
verleend.

De lamp mag alleen worden 
opgeladen in binnenruimtes!

Aanduiding van de aansluitklemmen:
	• PE of          = groen / geel = 

veiligheidsschakelaar
	• N = blauw = nulleider
	• L = zwart (bruin) = fase

Aansluitleidingen voor tafel- en staande 
lampen:

Type X Als de aansluitleiding beschadigd is, 
mag ze door een (via de gespecialiseerde 
elektrohandel verkrijgbare) leiding vervangen 
worden.
Type Y Om gevaren te vermijden, mag een 
beschadigde aansluitleiding uitsluitend door 
een elektromonteur vervangen worden.
Type Z De aansluitleiding kan niet 
gewisseld worden. Indien de leiding 
beschadigd is, moet het product tot schroot 
verwerkt worden.

Verzorgingsinstructies:
Handhaaf de waarde van het product door 
een regelmatige verzorging. Lichte vormen 
van vervuiling kunnen met een bevochtigde, 
zachte doek verholpen worden. Let erop dat 
de reinigingsmiddelen het oppervlak niet 
aantasten. Gebruik alleen traditionele, milde 

en oplosmiddelvrije reinigingsmiddelen. 
Nooit schuurmiddelen, aceton 
(nagellakverwijderaar) of reinigingsmiddelen 
op basis van chloor gebruiken. Het 
reinigingsmiddel moet vervolgens compleet 
van het product verwijderd worden.

Reparatie:
Om veiligheidsredenen mag de lichtbron 
van deze lamp alleen worden vervangen 
door de fabrikant of door een door hem 
ingehuurde servicemonteur of vergelijkbaar 
gekwalificeerde persoon.

Bij klachten richt u zich tot de voor u 
bevoegde dealer of richt u zich direct tot 
onze servicehotline – vermeld bij technische 
vragen het batchnummer  
(xxxxxx-xx-xx-xxxxx). Dit vindt u op het 
typeplaatje.

+49 2922-97 21 92 90 
Kundenservice@neuhaus-group.de

Aanwijzingen met het oog op de 
afvalverwerking:

Oude apparaten horen niet 
thuis bij het huisvuil!  
Indien het product niet meer 

gebruikt kan worden, is elke consument 
wettelijk verplicht, oude apparaten 
gescheiden van het huisvuil, bv. op een 
inzamelpunt van zijn/haar gemeente/
woonwijk, af te geven. Daardoor wordt 
gegarandeerd dat oude apparaten vakkundig 
afgevoerd worden.

Indien uw product met 
batterijen bediend wordt of als 
bij het product een 

afstandsbediening gevoegd is, bent u als 
consument wettelijk verplicht, verbruikte 
batterijen vakkundig af te voeren resp. terug 
te geven. 
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	• Niet herlaadbare batterijen mogen niet 
geladen worden!

	• Ongelijke batterijtypes of nieuwe en 
gebruikte batterijen niet samen gebruiken!

	• Alleen de aanbevolen batterijen of die van 
een gelijkwaardig type gebruiken!

	• Bij het inleggen van de batterijen op 
correcte polariteit letten! Batterijen 
verwijderen wanneer ze gedurende een 
langere periode niet gebruikt worden!

	• De batterijcontacten niet kortsluiten! Dit 
kan tot aanzienlijke verhitting of brand 
leiden!

	• Batterijen niet in het vuur werpen!
	• Reinig, indien nodig, de contactpunten van 
batterij en apparaat.

	• Haal de batterij niet uit elkaar.
	• Voorkom dat batterijvloeistof in contact 
komt met huid, ogen en slijmvliezen. 
Verwijder batterijvloeistof niet met blote 
handen. Draag daarbij beschermende 
handschoenen. Spoel bij contact met 
batterijvloeistof de betreffende plaatsen 
direct met voldoende schoon water af en 
consulteer een arts.

	• Verwijder de batterij(en) uit het 
batterijcompartiment als u de 
afstandsbediening gedurende langere tijd 
niet gebruikt.

	• Houd nieuwe en gebruikte batterijen uit 
de buurt van kinderen en bewaar ze buiten 
het bereik van kinderen.

	• Batterijen kunnen levensgevaarlijk zijn bij 
inslikken.

	• Wanneer de knoopcel batterij wordt 
ingeslikt, kan deze binnen 2 uren voor 
ernstige inwendige verbrandingen 
veroorzaken die de dood tot gevolg kunnen 
hebben.

	• Gebruik het product niet meer, wanneer 
het batterijcompartiment niet meer veilig 
sluit, houd het uit de buurt van kinderen en 
waarschuw de klantenservice.

Meer informatie vindt u op onze website.

Garantieverklaring:
Selltec GmbH verleent alle consumenten 
en ondernemers die een Selltec-armatuur 
rechtstreeks bij Selltec GmbH hebben 
gekocht, alsook alle consumenten die een 
dergelijke armatuur hebben gekocht bij een 
ondernemer die op zijn beurt de armatuur 
rechtstreeks bij Selltec GmbH heeft gekocht 
(erkende ondernemer):

	• de wettelijke garantie van 2 jaar. Het 
inroepen van de wettelijke garantie bij 
gebreken is kosteloos voor de koper.

	• gratis 5 jaar fabrieksgarantie op elke 
armatuur waarvan de verpakking is 
voorzien van het “5 jaar garantie”-zegel, 
voor zowel de armatuur als de lampen, 
voor zover de lampen niet vervangbaar zijn 
en vast met de armatuur zijn verbonden.  
– onderstaande armaturen –

Inhoud van de garantie: 
1. Garantiebescherming
Selltec GmbH garandeert de consument 
en/of ondernemer dat de armaturen over 
de eigenschappen beschikken die in hun 
prestatie-/artikelbeschrijvingen worden 
gegarandeerd en dat zij vrij zijn van 
ontwerp-, materiaal- en fabricagefouten. 
Doorslaggevend hierbij zijn de stand van de 
techniek en de wetenschappelijke kennis 
op het moment van de fabricage van het 
product.
De garantie heeft betrekking op de 
probleemloze werking van de lampen, de 
ingebouwde elektronische onderdelen en 
het gebruik van materialen zonder gebreken, 
in het bijzonder de oppervlakken van glas, 
metaal en/of kunststof. Slijtageonderdelen 
worden niet door de garantie gedekt.

Voor de verlichtingsfunctie geldt een 
beperkte garantie omdat de lichtopbrengst 
van de ledlampen in de loop van hun 
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levensduur afneemt (slijtage door gebruik). 

De levensduur van een ledlamp wordt 
gedefinieerd als de periode waarin de 
lichtsterkte bij onafgebroken werking tot 
70% van de beginwaarde is gedaald sinds de 
inbedrijfstelling. 

De ledlampen van Selltec hebben een 
gegarandeerde minimumwaarde van 
L70/B10. L70 betekent dat 70% van de 
oorspronkelijke lichtopbrengst aan het 
einde van de levensduur van de ledlamp 
gegarandeerd is. B10 betekent dat na het 
einde van de levensduur van de ledlamp 
slechts 10% van de ledlampen deze waarde 
onderschrijdt.

2. Garantievoorwaarden

De garantieverklaring is onderhevig aan de 
volgende voorwaarden:
	• De Selltec-armatuur wordt op een 
correcte manier gebruikt volgens de 
gebruiksaanwijzing.

	• De armatuur wordt onderhouden en 
gereinigd volgens de gebruiksaanwijzing.

	• De lamp wordt gemonteerd en 
geïnstalleerd volgens de gebruiksaanwijzing 
en de installatievoorschriften.

	• De grenswaarden voor voedingsspanning 
en omgevingsinvloeden zoals vermeld 
in de gebruiksaanwijzing en de 
installatievoorschriften worden nageleefd.

	• Schadelijke chemische en/of fysische 
invloeden worden vermeden.

	• Er worden geen eigenhandige 
toevoegingen of aanpassingen aan de lamp 
aangebracht.

Selltec-armaturen die als tweedehandsartikel 
of als testartikel zijn verkregen, zijn over het 
algemeen uitgesloten van de garantie. Een 
afgehandelde garantieclaim leidt niet tot 
een nieuwe garantieperiode van vijf jaar. De 
resterende periode van de oorspronkelijke 
garantie is ook van toepassing op het 

vervangende product.

3. Garantieservice
In het geval van een defect of gebrek aan 
de armatuur voorziet de garantie, naar 
het redelijke oordeel van Selltec GmbH, in 
een gratis reparatie of de gratis levering 
van reserveonderdelen of een gelijksoortig 
of vergelijkbaar Selltec-product. Selltec 
GmbH behoudt zich het recht voor om 
de garantieservice aan te passen aan de 
technische vooruitgang.

Kosten voor montage, demontage en 
transport, alsook onkosten, portokosten en 
dergelijke zijn uitgesloten van de garantie. 
Ook gevolgschade, schade als gevolg van 
bedrijfsonderbrekingen en schade door 
winstverlies, die te wijten zijn aan een defect 
of gebrekkig Selltec-product, worden niet 
door de garantieverklaring gedekt.

4. Garantie-uitsluiting en garantiebewijs
Er kan alleen aanspraak worden gemaakt 
op de garantieservice als binnen de 
garantieperiode, dan wel uiterlijk voor het 
einde van de eerstvolgende werkdag na 
het einde de garantieperiode, het defecte 
product met bijbehorende kassabon of 
gedateerde factuur van Selltec GmbH of van 
de erkende ondernemer wordt voorgelegd. 
De bijbehorende aankoopbewijzen moeten 
daarom tot het einde van de garantieperiode 
worden bewaard.

5. Begin van de garantieperiode 
Elke armatuur waarvan de verpakking is 
voorzien van het “5 jaar garantie”-zegel, 
heeft een garantieperiode van 5 jaar. 
Deze periode begint op de datum van 
aankoop die op het aankoopbewijs staat 
vermeld, en eindigt na 5 jaar op die datum. 
Een verlenging van de garantieperiode 
is uitgesloten. De periode wordt met 
name ook niet verlengd in het geval van 
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een garantieclaim. Met de levering van 
een vervangend product wordt ook geen 
nieuwe garantieperiode begonnen. De 
aan de erkende ondernemer toegekende 
garantieperiode wordt niet in mindering 
gebracht op de garantieperiode van de 
consument.

6. Overige claims
De garantie van Selltec GmbH laat de 
wettelijke rechten van de consument 
onverlet, in het bijzonder de rechten volgens 
§ 437 BGB (nakoming na contractbreuk, 
ontbinding of prijsvermindering, 
schadevergoeding) in geval van gebreken aan 
de armaturen. De wettelijke rechten bestaan 
onafhankelijk van de armatuurgarantie. 
Ook de aansprakelijkheid volgens de 
productaansprakelijkheidswet wordt door de 
garantie niet beperkt. 

7. Uitoefening van de garantie
Om een aanspraak te maken op de garantie, 
moet de garantieclaim onmiddellijk worden 
gemeld en moet het product met een kopie 
van het aankoopbewijs overeenkomstig punt 
4 van deze verklaring worden geretourneerd. 
De melding moet schriftelijk worden gedaan 
aan de fabrikant op het volgende adres:

Selltec GmbH
Industriestraße 34
59457 Werl

Ook het defecte of gebrekkige product moet, 
na ontvangst van de retourbon, naar het 
vermelde adres worden verzonden.



38


