
																																																																																																											 	
Rücksendeschein 
 
Wenn Sie Ihre Ware umtauschen, zurück- oder zur Reparatur geben möchten, benutzen Sie bitte diesen 
Original- Rücksendeschein. Vergessen Sie nicht, den Artikel und den Umtausch- oder Rückgabegrund 
einzutragen. Bitte kontaktieren Sie bei Beanstandungen vorab unseren Kundenservice.   

 
 

 
  

 
  

    
 
Ansprechpartner: 
 
Tel.-Nr. für Rückfragen: 
 
E-Mail-Adresse für Rückfragen: 
 
Wir senden Ihnen in der Anlage den/die Artikel wie folgt zurück: 

  
 
  
  
 

  
Pos. 
 

Art. Nr. 
 

Artikelbezeichnung 
 

Stück 
 

Grund 
(siehe 
unten) 

Bemerkung Rechnungsnummer/ 
Lieferscheinnummer 

1.       

2.       

3.       

4.       

5.       

6.       

7.       

	
Grund	der	Warenrücksendung:	
	

01 Der Artikel ist verspätet angekommen. 06 Der Artikel wurde falsch bestellt. 

02 Der Artikel ist beschädigt angekommen. 07 Der Artikel wurde doppelt geliefert. 

03 Der Artikel entspricht nicht unseren Wünschen. 08 Der falsche Artikel wurde geliefert. 

04 Der Artikel ist unvollständig angekommen. 09 Sonstige Rückgabegründe 

05 Der Artikel war als Muster vorbestellt.  (Bitte kurzer Vermerken) 

	

  

  
  

      Ihre ELS-Licht Kunden-Nr.     
       

                            	

zum	Umtausch/Reparatur																																																																										zur	Gutschrift	
	

Gewährleistung											Ja						
																																				Nein																																																																																																							

	
	

Ersatz	bereits	erhalten	
	
Kostenvoranschlag	

 
 

  
  

  

 
  

-  Retour  - 
Kirchengasse 1b 
92318 Neumarkt 
Deutschland

R ü c k s e n d e a d r e s s e 
BRESART GmbH & Co. KG


