ACHSEINR AL

Bedienungsanleitung
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ACHSEINR AL

Herzlichen Gliickwunsch zum Kauf lhres neuen E-Bikes!

Dieses E-Bike ist eine starke Kombination aus einem High-End-Fahrrad, starkem Motor und einer hochwertigen
Lithium-Batterie. Schneller und weiter mit mehr SpaB: Es ist der ideale Begleiter fiir Ihr Fitnessprogramm, in der
Freizeit und bei Ihren alltdglichen Wegen. Aufgrund der korperlichen Unterschiede, den Fahrgewohnheiten und
den Fahreigenschaften jedes Radfahrers, insbesondere bei Berg- und Langstreckenfahrten, kann Radfahren sehr
anstrengend sein. Unser E-Bike wurde speziell entwickelt, um dies zu erleichtern und Ihnen ein tolles Fahrgefihl
zu vermitteln.

Bitte lesen Sie diese Anleitung sorgféaltig durch.

Wichtige Hinweise

Dieses Handbuch enthélt wichtige Sicherheits-, Leistungs- und Serviceinformationen.

Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die folgenden Warnungen und VorsichtsmaBnahmen gelesen und verstanden
haben, bevor Sie das Produkt zum ersten Mal benutzen. Wenn Sie |hr E-Bike an eine andere Person verleihen,
bitten Sie diese, dieses Handbuch zu lesen, um die Wahrscheinlichkeit von Unféllen zu minimieren.

WARNUNG: Tragen Sie wahrend der Fahrt einen geeigneten und qualifizierten Helm und tragen Sie nachts
fluoreszierende oder reflektierende Kleidung.

WARNUNG: Ihre bestehenden Versicherungen decken maoglicherweise nicht alles ab, was bei der Verwendung
eines E-Bike auftreten konnte. Bitte wenden Sie sich an Ihre Versicherungsgesellschaft oder lhren
Versicherungsmakler.

HINWEIS: Dieses Handbuch enthélt nicht alle mdglichen Komplikationen, die wahrend der Fahrt auftreten
konnen. Bitte lesen Sie auch die F.A.Q., um etwaige Probleme mit dem E-Bike zu I6sen. Fiir weitere Informationen
kontaktieren Sie bitte Ihren Handler. Bitte wenden Sie sich auch an lhren Handler oder suchen Sie einen
professionellen Servicetechniker, wenn Reparatur oder Wartung erforderlich sind. Bitte beachten Sie alle
Warnhinweise in diesem Handbuch, lesen und verstehen Sie die Inhalte vor der Verwendung Ihres Fahrrades.

WARNUNG: Warnungen weisen darauf hin, dass erhebliche Sachschaden, schwere Verletzungen oder der Tod
flir Sie oder andere eintreten konnen. Bitte halten Sie sich unbedingt an die in [hrem Land geltenden gesetzlichen
Vorschriften.

ACHTUNG: Die Manipulation des elektrischen Managementsystems ist strengstens untersagt.

HINWEIS ZU BILDERN: Bilder und Grafiken in der Anleitung konnen von Ihrem tatséchlichen Produkt abweichen,
da das E-Bike in mehreren Versionen hergestellt wird. Die Bilder sind als Ergdnzungen zum Text und flir das
bessere Verstandnis gedacht.
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E-BIKE AUSWEIS / FAHRRADPASS

BITTE VERVOLLSTANDIGEN SIE DEN FOLGENDEN E-BIKE PASS SORGFALTIG IN IHREM EIGENEN
INTERESSE!

RAHMEN-NR. *
MODELL
TYP AKKU-SERIENNR.
MOTOR (HECK/MITTEL) MOTOR-SERIENNR.
(FALLS VORHANDEN)
GROSSE (IN ZOLL)
FARBE RAHMEN/GABEL/FELGE
GANGSCHALTUNG KETTENSCHALTUNG
TYP/ANZAHL GANGE
BESONDERE
AUSSTATTUNG FEDERGABEL KORB FRONTGEPACKTRAGER
SONSTIGES

EIGENTUMER

VERKAUFER

KAUFDATUM

* DIE RAHMEN-NR. BEFINDET SICH AUF DER RECHTEN SEITE DES MITTELMOTORS.




DETAILS zu SERIEN- und RAHMENNUMMER

lhr E-Bike hat eine einzigartige Rahmennummer. Notieren Sie diese auf dem Garantiezertifikat oder in
Verbindung mit Ihrer Rechnung und bewahren Sie das Zertifikat fiir den Fall eines Diebstahls auf. Auf dem Pass
stehen in diesem Fall alle relevanten Informationen fiir die Polizei bzw. Ihre etwaige Versicherung. Um den Schutz
Ihres E-Bikes vor Diebstahl zu maximieren, sollten Sie ein hochwertiges U-Schloss oder Kettenschloss kaufen.
Bitte stellen Sie Ihr E-Bike nicht an einen unbeaufsichtigten Ort. Bitte sperren Sie die Hauptkomponenten wie
den herausnehmbaren Akku, wenn Sie das E-Bike abschlieBen. lhre ortliche Polizeidirektion oder der ADFC
(Allgemeine Deutsche Fahrrad Club) bieten in der Regel einen kostenlosen Fahrradregistrierungsservice an. Im
Falle eines Diebstahls vereinfacht dies das Erstellen der Anzeige und die Abwicklung mit lhrer etwaigen
Versicherung. Es gibt auch eine passende kostenlose App der Polizei dazu (fir iOS und Android im dazu
passenden Appstore). Diese Informationen gelten fiir Deutschland, erkundigen Sie sich bei Ihren Behorden. Es
gibt in fast jedem Land einen vergleichbaren kostenlosen Service.

(Fahrradpass APP)

1. BEZEICHNUNG DER E-BIKE-TEILE

1. Hebelknopf fiir Sattelstiitze
2. Steuerdisplay

3. Frontlicht

4. Klingel



5. Sattel 11. Scheibenbremsbeldge fiir Vorderrad 17. Heckgetriebe

6. Sattelstange 12. Bremse am Vorderrad 18. Scheibenbremsbeldge am Hinterrad
7. Sattelrohrschelle 13. Pedale 19. Bremse am Hinterrad

8. Akku 14. Motor 20. Ricklicht (nur bei M5T)

9. Federgabel 15. Antriebskette 21. Gepacktrager (nur bei M5T)

10. Vorderrad 16. Hinterrad (Schutzbleche nur bei M5T)

2. AUSPACKEN UND MONTAGE

Inbusschlissel 4,5,6
Gabelschlissel 14/15

2.1 Nehmen Sie das E-Bike aus dem Karton

A: Zerschneiden Sie die verschiedenen Kabelbinder. B: Entfernen Sie das Schutzmaterial.




2.2 Drehen Sie den Schaft

A: Losen Sie diese 2 Schrauben mit einem Inbusschliissel.
B: Drehen Sie den Schaft um 90° und bringen Sie ihn in die richtige Position. Ziehen Sie die 2 Schrauben wieder
fest.
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2.3 Einbau des Lenkers

A: Losen Sie diese 4 Schrauben mit einem Inbusschliissel. Entfernen Sie die 2 Befestigungsringe des Lenkers.

2.4 Installation der Pedale

Richten Sie das FuBgewinde auf das Befestigungsloch an der Kurbel aus, drehen Sie das rechte Pedal im
Uhrzeigersinn und das linke Pedal gegen den Uhrzeigersinn fest. (R steht fiir den rechten FuB, L steht fiir den
linke FuB)




2.5 Stellen Sie den Tragrahmen und den Scheinwerfer ein

A: Wenn der Stiitzrahmen des E-Bikes instabil ist, [6sen Sie die Mutter auf der Innenseite des Stiitzrahmens und

schieben Sie ihn nach oben und unten. Nachdem Sie die Ldnge des Tragrahmens eingestellt haben, ziehen Sie

die Mutter auf der Innenseite wieder fest.

B: Ziehen Sie die 2 Schrauben fest, nachdem Sie die Neigung des Scheinwerfers eingestellt haben.
T

A B

2.6 Einsetzen der Batterie in das Batteriefach

A: Setzen Sie den Akku schrédg nach oben in das Akkufach ein.
B: Ziehen Sie den Schllissel ab.

2.7 Entfernen Sie den Akku

A: Drehen Sie den Schllssel gegen den Uhrzeigersinn, um die Batterie auszuwerfen. Ziehen Sie den Schlissel
nicht ab.

B: Drehen Sie den Schliissel leicht und stecken Sie ihn nach innen.

C: Drehen Sie den Schliissel nun wieder gegen den Uhrzeigersinn und ziehen Sie die Batterie ab.

] _Inwew;




2.8 Einstellen der Sattelhdhe

A. Driicken und halten Sie den Knopf auf der linken Seite des Lenkers.

B. Driicken Sie (wahrend A) mit der Hand auf den Sattel.

C. Sobald der Sattel auf die gewiinschte Hohe abgesenkt ist, lassen Sie den Knopf los.

D+E: Wenn Sie den Sattel anheben mochten, halten Sie den Knopf gedriickt. Lassen Sie ihn los, sobald der Sattel
automatisch auf die gewiinschte Hohe aufspringt.

>

2.9 Einstellen der Dampfungswirkung der Gabel

A. Durch Drehen des Dampfungsknopfes gegen den Uhrzeigersinn konnen Sie die Intensitdt der Dampfung
ginstellen, um den gewiinschten Effekt zu erzielen. Durch Drehen im Uhrzeigersinn wird der Dampfungseffekt
verringert, bis die Gabeln verriegelt sind.

B. StoBdampfer fiir Sattel.




2.10 Hinweis zur Kettenspannung

Nicht nach den ersten Fahrten, aber nach einer gewissen Nutzungsdauer, ist die Kette moglicherweise aufgrund
der Ubertragungsstirke abgenutzt und kann durch eine Spannschraube, die die Kette festhlt, richtig eingestellt
werden. Die Kette sollte auf dem kleinsten Zahnkranz des Schwungrades eingestellt sein. Drehen Sie die hintere
Getriebespannschraube (siehe Abb. A) mit einem Schraubendreher im Uhrzeigersinn. Die Kettesollte nicht
durchhédngen. Achten Sie auch auf gentigend Fettung der Kette und deren Sauberkeit.

2.11 Aufladen der Lithium-Batterie

Lithiumbatterie zum Aufladen herausnehmen Aufladen direkt am E-Bike

Das Ladegerat ist an die Batterie angeschlossen. Offnen Sie diese wasserdichte Gummiabdeckung und
schlieBen Sie das Bike direkt an das Ladegerdt an.

Hinweis: Die LED am Ladegerét leuchtet beim Laden rot. Sobald die Ladung vollsténdig ist, leuchtet die LED
gran.
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2.12 Hinweise zur Montage und zum ersten Gebrauch des E-Bikes

1 | Eine falsche Montage lhres E-Bikes kann erhebliche Sachschaden bis hin zu Korperverletzungen
verursachen. Wenn Sie nicht sicher sind, ob Ihr Zusammenbau korrekt ist, wenden Sie sich bitte an
lhre/n Handlerln.

2 | Der Motor, die Bedienelemente, die Sensoren, die Batterie und verschiedene Leitungen an lhrem
Fahrrad ddrfen nicht fir andere Zwecke verwendet werden. Zerlegen oder verdndern [justieren] Sie
diese Teile nicht, da dies zu ernsthaften Schaden an diesen Teilen und zusétzlich zum Erloschen der
Garantie fiihren kann. Zudem kann es lhrer personlichen Sicherheit schaden. Wenn Sie Hilfe bendtigen,
wenden Sie sich bitte an |hren Handler.

3 | Aus transporttechnischen Griinden kdnnen wir das E-Bike nur mit sehr geringem Reifendruck liefern.
Fahren Sie nicht, ohne vorher den Reifendruck aufzuftillen!

4 | Setzen Sie lhren Helm auf und wahlen Sie einen ruhigen Ort abseits von Autos, anderen Fahrradern,
Hindernissen oder riskanten Umgebungsbedingungen.

5 | Fahren Sie eine Proberunde ohne Motorunterstiitzung mit Ihrem Elektrofahrrad und stellen Sie alles
passend flr sich ein.

Bitte schalten Sie das E-Bike-System erst ein, wenn Sie sicher auf das Fahrrad gestiegen sind.
Wenn Sie die Bremsen anziehen, wird der Motor automatisch ausgeschaltet, was eine
Standardsicherheitseinstellung ist.

8 | Wenn Sie plotzlich die vorderen Bremsen zusammendriicken, tiberschlagen Sie sich. Bitte stellen Sie
lhre Bremsen nicht zu fest ein, um ein Blockieren der Rader und Unfille zu verhindern. Uberpriifen Sie
vor jeder Fahrt die Empfindlichkeit und Bremskraft der Bremsen.

9 | Reinigen Sie den Akkuschlitten mit integriertem Controller nicht mit Fliissigkeiten, wenn Sie das
Fahrrad putzen. Der Controller sollte stets gut beliftet sein.

10 | Uberlasten oder betreiben Sie den Motor nicht iiber eine lange Strecke oder einen sehr steilen Anstieg.

3. STEUERDISPLAY

3.1 Spezifikationen

Stromversorgung: DC 24V/36V/48V

Nennstrom: 23 mA

Standby-Leckstrom: <1uA

Bildschirmspezifikationen: 2,0-Zoll IPS-Hoch-
helligkeits-Hochauflosungs-LCD-Bildschirm;
Auflosung: 320*240

5. Betriebstemperatur -10°C bis 60°C

Lagertemperatur -20°C bis 70°C

7. Wasserschutzklasse: IP65

B~

524
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3.2 Funktionslayout

Batteriestand Beleuchtung
An-/Aus-Taste

l Geschwindigkeit | \ Uhrzeit

HOCh [ L {11

23:26

TRIP Kilometeranzeige
251

Kraftunterstiitzung
durch Fahrer

Runter

Kraftunterstiitzung
durch Motor

M-Taste Unterstiitzungsstufe

3.3 Benutzeroherflache

Einschaltschnittstelle und Basisfunktionsschnittstelle

Nach dem Einschalten des Gerdtes wird 3 Sekunden lang das Logo angezeigt.

Das Gerat stellt die Kommunikation her, erfasst die Informationen und wechselt dann in die normale
Zyklusanzeige. Im Zustand der Basisfunktionsschnittstelle wechseln Sie die Anzeige jeder Funktionsschnittstelle
durch kurzes Driicken der Taste M. Wenn unter einer beliebigen Funktionsschnittstelle innerhalb von 5 Sekunden
keine Tastenbetatigung erfolgt, springt das Geréat zur Basisfunktionsschnittstelle zurtick.

Funktions-Interface 1:
TRIP TIME 0Do

AVGSPEJDQB L"EXBSBF;E?D"M Es zeigt Geschwindigkeits- und Kilometerstandinformationen an. Dies

19.8 kmH “IERSTOCE  beinhaltet den Einzelkilometerstand, den kumulierten Kilometerstand, die
Durchschnittsgeschwindigkeit und die Hochstgeschwindigkeit.
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Funktions-Interface 2:

Im Leistungsanalysebereich werden hauptséachlich Leistungsstatistiken, wie
die durchschnittliche Ausgangsleistung des Motors, die maximale Leistung,
die Trittfrequenz (Kadenz) und der Fahranteil angezeigt.

Funktions-Interface 3:

Es zeigt hauptsachlich die Statistik der Nutzungszeit in den verschiedenen
SO . . Boostermodi an. Die LCD-Anzeige berechnet diese Statistik auf der Grundlage
b des aktuellen Fahrstatus und zeigt sie als Prozentwerte an.

05 Implementierung der Booster-Schnittstelle:
-3 Driicken Sie die Taste ™ lange, um den Push-Assist-Modus zu aktivieren.

KM/MH

Schnittstelle zum Loschen des Einzelkilometerstandes:

Halten Sie die Taste M gedrickt und wahlen Sie ,YES®, um die ,, Trip“-Daten zu
loschen.

ie=sl Schnittstelle zur Fehlercodeanzeige:

Wenn das Gerdt die vom  Steuergerdt  zuriickgesendeten
Fehlerinformationen empfangt, zeigt es die Fehlercode-Schnittstelle auf der
Gerdteseite an und fordert den Benutzer mit den relevanten Informationen
tiber den Fehler im elektrischen System auf. Der Fehlercode wird numerisch
im Geschwindigkeitswertbereich angezeigt.
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Die Schnittstelle der Einstellungen

Driicken Sie innerhalb von 10 Sekunden nach dem Einschalten des LCD-
Bildschirms lange die Taste M, um die Einstellungsoberflache aufzurufen.
Driicken Sie kurz die Tasten #/N /™ um zwischen den 4 Meniis
auszuwdhlen.

e
-l
ADVANCED BET

DAV TSRS Driicken Sie kurz die Taste M, um das ausgewahlte Menii aufzurufen.
BACKLIGHT

BASIC

SETTING

anEn )

Driicken Sie kurz die Taste #A/™, um den gewiinschten Parameter
auszuwdhlen und dann kurz die Taste M, um den Parameter zu bestatigen.
LEVEL1

LEVEL2

Driicken Sie lange auf die Taste M, um lhre Einstellungen zu speichern und
ins Hauptmen(i zurtickzukehren.

LEVEL3

3) Wartungserinnerung

4) Level d. 5) Automatische Ausschaltzeit 6) Einschalt-Passwort
Hintergrundbeleuchtung T DEDE = 53-085
AUTOSLEEP PASSWORD

LEVELY

0000
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Boost-Gangschaltung

3:26 A 3:26 (T 2326  amam

14om°:5 168m‘|’f’5 225. 257 4

‘vu n6g)

Driicken Sie im eingeschalteten Zustand kurz auf die Taste /A oder ™, um den Hilfsantrieb einzuschalten
und den Hilfsantriebmodus zu andern.

Kontrolle der Scheinwerfer
Durch langes Driicken der Taste #N konnen Sie die Beleuchtung manuell Einschalten. Das Beleuchtungs-

Symbol wird in der linken oberen Ecke der Benutzeroberfliche des Gerates angezeigt und weist auf den

Licht-an-Status hin. Die Bildschirmhelligkeit des Gerdtes wird beim Einschalten der Beleuchtung auf den
eingestellten Wert reduziert.

3.4" Find My " (,WO0 IST?%)

“Find My" auf lhrem LCD aktivieren:

@ Driicken Sie lange auf die Taste @, um die LCD-Anzeige einzuschalten.
INFORMATION Driicken Sie innerhalb von 10 Sekunden lange auf die Taste M, um die
Einstelloberflache aufzurufen.
ao

ADVANCED SET

S Driicken Sie die Tasten /N /™ um das Meni "ADVANCED SET'
' - — auszuwéhlen.

ADNSNCED BET

Driicken Sie die Taste M, um das Menii fiir die Passworteingabe aufzurufen.
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[1234)BB123145 Zeile des Strichcodes auf der Riickseite des LCDs.

10

B13-48V95% ESE Das 4-stellige Eingabepasswort befindet sich in den vier Ziffern der zweiten

| V14623370026 [m] 4
20 .

Hinweis: Das Passwort fiir '"ADVANCED SET" ist fiir jedes LCD unterschiedlich. Bitte kontaktieren Sie uns, wenn
Sie Ihr Passwort vergessen oder verloren haben.

Driicken Sie die Tasten #N/™, um die Ziffern nacheinander auszuwahlen.
Nachdem Sie jede Ziffer ausgewdahlt haben, driicken Sie die M-Taste zur
Bestatigung.

(T

Nachdem Sie Ihr 4-stelliges Passwort eingegeben haben, driicken Sie die
Taste M, um das Menii "Find My“ aufzurufen. Driicken Sie anschlieBend die
Tasten ZA/™V um "Open" auszuwihlen und bestitigen Sie das Ganze

o erneut mit der Taste M.

ADVANCED

SETTING

Die "Find My'-Funktion des LCDs wurde nun erfolgreich aktiviert.

Ihr LCD mit dem iPhone verbinden:

1. Driicken Sie lange auf die Taste ©, um die LCD- 2. Klicken Sie auf Ihrem iPhone auf das
Anzeige einzuschalten: »Find My/Wo ist?“- Symbol:

16



3. Wahlen Sie die Registerkarte "Objekte” und 4. Klicken Sie auf "Anderes unterstiitztes

klicken Sie auf "Objekt hinzufiigen": Objekt":

10:09 7 ol 56 B

n

ﬁ?
§ D o
g ' |

. Neues Objekt ’
Objekte hinzufiigen

Q% .

> ‘ Do
Objekt hinzufugen
AirTag hinzufligen

ki [T

4 (o]
okte Anderes unterstitztes Objekt
e —————————— S —

9. Klicken Sie auf "Verbinden": 6. Geben Sie einen Namen fiir Ihr Objekt ein:

ol 56 €D

Objekt benennen

Fuge einen Namen fur dieses Objekt hinzu.

Leicke|

Fortfahren

Ehong MYR1 ’ L J

qwe r tzuiopdu
@ asdfghijk | 6 a
Leerzeichen -

Verbinden
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9.
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7. Wahlen Sie einen Emoji:

Ein Emoji auswahlen

Wahle fur d ein pas

Fortfahren

"Find My" wird auf nun [hrem iPhone angezeigt.
Klicken Sie auf anschlieBend auf "Fertigstellen":

l 56

Leicke

o Routen in Karten*

° Ton abspielen

o Modus Verloren*

Objekt teilen

Fertigstellen

8. Klicken Sie auf "Akzeptieren":

ol 56

Das Objekt ist mit
deiner Apple-ID
verkniipft

A e BB@gmx.de

Du kannst nach diesem Objekt iber
das ,Wo ist?"-Netzwerk suchen.

Das Verwenden des Objekts zur
Verfolgung von Personen ohne
deren Zustimmung ist in vielen
Landern und Regionen der Welt eine
Straftat.

Das Objekt wurde so entwickelt,
dass es von den Opfern entdeckt
werden kann und es den Straf-
verfolgungsbehdérden ermaglicht,
Informationen zur Identifizierung der
Eigentimer:innen einzuholen.

Akzeptieren
k — 1

10. Das "Find My"- Symbol wird nun auf dem LCD-
Bildschirm angezeigt: 1

® zD 2326




Ihr ,,Find My“- LCD finden:

Wenn es in der Nahe ist:

111159 ol 56 @

1. Offnen Sie die ,Find My/Wo ist?“ -App und wahlen Sie die

" . Registerkarte ,,Objekte".

Leicke

Stopp Route
Abspielen el
Dieses Objekt teilen

2. Tippen Sie in der Liste auf Ihr LCD.
3. Tippen Sie auf "Ton abspielen", um Ihr LCD einzuschalten und das

- Blinken des Vorderlichts zu aktivieren. (Das Riicklicht blinkt ebenfalls,

falls es angeschlossen ist.)
4. Sobald Sie das Blinken sehen, tippen Sie einfach auf "Ton anhalten”,
um es zu beenden.

Hinweis: Ihr LCD und Ihr E-Bike geben keinen Ton von sich.

Finden Sie den letzten bekannten Aufenthaltsort Ihres LCDs:

1. Offnen Sie die ,,Find My/Wo ist?“ -App und

1:07 4 il 56 & S il 56
o - = wéhlen Sie die Registerkarte ,,Objekte".
2. Tippen Sie in der Liste auf Ihr LCD.
3. Der letzte bekannte Standort Ihres LCDs wird
- auf der Karte angezeigt.
o v. 4. Tippen Sie anschlieBend auf ,,Route", um die
~Karten“-App zu 6ffnen und eine Navigation zum
® letzten bekannten Aufenthaltsort zu erhalten.
Route X
Leicke
= ) 2l P
€ Mein Standort
° c © StohrerstraBe 17
Ton abspielen Route
v Vermeiden v
(22] 6 Min.

Dieses Objekt teilen

fuger
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Die Verbindung iiber Ihr iPhone trennen:

Hinweis: Ihr LCD befindet sich im eingeschalteten Zustand

e waan 1. Offnen Sie ,Find My/Wo ist?“ ™ und wahlen
_ Sie die Registerkarte ,,Objekte".
e eyl 2. Tippen Sie in der Liste auf Inr LCD.
Objekt entfernen? 3. Bitte stellen Sie sicher, dass der "Verloren-

Modus" deaktiviert ist.

Beim Zurlcklassen benachrichtigen
g 4. Scrollen Sie zum unteren Ende des
U 0 Bildschirms und tippen Sie auf ,,0bjekt
Modus  Verloren" e ﬂtfe m e n " .

Leicke o 5. Es 0Offnet sich eine Zusammenfassung.
' Tippen Sie dann zur Bestatigung auf "Entfernen”.

® Von Apple-1D entfernen
Neses Objekt ist mit deiner Apple-1D Hersteller
knUpfr. Wenn du dieses Objekt

Seriennummer

Nachdem Sie den LCD-Bildschirm getrennt haben,
wird auch das "Find My"-Symbol auf Ihrem Display
verschwinden.

Modell

Firmware

Abbrechen

Die Verbindung iiber Ihr LCD trennen:

1. Schalten Sie den LCD-Bildschirm ein und halten Sie die Tasten "M" und "#N " gleichzeitig gedriickt, um "Find My"
vom LCD zu entfernen.
2. Nach dem erfolgreichen Entfernen verschwindet das Symbol “Find My" von Ihrem LCD-Bildschirm.

Hinweis: Wenn Sie lhr LCD-Gerdt zuriickgeben oder umtauschen

, mdchten, missen Sie "Find My" vom LCD-Gerat entfernen, da wir sonst
0 keinen Kundendienst anbieten konnen.

KM/H

Die Batterieanzeige auf lhrem LCD:

Informationen zur Akkuleistung werden als Balken angezeigt. Wenn die Akkuleistung normal ist, ist die
Akkukapazitat in 5 Balken unterteilt. Wenn die Akkukapazitat weniger als 5% betréagt, wird der Akkustand auf
Stufe O angezeigt und blinkt, der Motor gibt keine Leistung ab und der Schalter fiir die Unterstiitzungsstufe ist
deaktiviert. Die Unterstlitzungsstufe wird als OFF oder O angezeigt.
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Um den Unterspannungsmodus zu beenden, setzen Sie das Gerdt zurlick und erhohen Sie die Spannung lber
den Unterspannungswert und die Akkukapazitat tiber 5% in dem Sie den Akku laden.

Prozentualer Anteil der Akkuleistung und die Leistungsstufen:

Prozentualer Anteil der Batteriespanne Batterieleiste Hinweis
80% < SOC Volle Batterie, Stufe 5
60% < SOC < 80% Stufe 4
40% < SOC < 60% ) Stufe 3
20% < SOC < 40% Stufe 2
10% < SOC <20% Stufe 1
0% < SOC<10% Status 0, Symbol blinkt

LCD-Qualitatssicherung und Gewahrleistung:

Die Gewahrleistung gilt fir 24 Monate, ab dem Kaufdatum des E-Bikes und nur bei sachgemaBer Nutzung.
Folgende Falle gehdren nicht zum Gewdhrleistungsumfang:

1. Das Display wird abgerissen.
2. Die Beschadigung des Displays wird durch falsche Installation oder Nutzung verursacht.

3. Das Gehause des Steuerdisplays ist nachdem Kauf des E-Bikes durch Fremdverschulden beschadigt
worden.

4. Das Kabel des Displays ist gebrochen.
5. Der Gewahrleistungszeitraum wurde tiberschritten.

Warnung:

1. Verwenden Sie das Display mit Vorsicht. Bitte 6ffnen Sie das Gehduse nicht, wenn das Steuerdisplay
eingeschaltet ist.

2. Vermeiden Sie, dass Gegenstdnde auf das Display treffen.

Wenden Sie sich an den Hersteller, wenn das Display nicht richtig funktioniert.

4. Diese Anleitung ist eine universelle Version fiir Display - CDC13. Die Spezifikation kdnnen beziiglich
der Software abweichen.

@
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4. AKKUNUTZUNG

4.1 Hinweis zum Batterieverbrauch

Durch unsachgemaBe Entfernung, Reparatur, Verwendung oder Lagerung des Akkus kann die Garantie
erloschen und es konnen schwerwiegende Folgen eintreten.

Es ist strengstens verboten, den Akku Ihres E-Bike fiir andere Fahrzeuge oder Gerate zu verwenden.
Damit erlischt die Garantie und es kann schwerwiegende Auswirkungen wie Feuer, Korperverletzung
oder den Tod zur Folge haben.

SchlieBen Sie niemals einen Akku absichtlich kurz. Dies kann eine Explosion, Feuer und damit eine
ernsthafte Gefahr flr Ihre Gesundheit zur Folge haben.

Bevor Sie den Akku entnehmen, schalten Sie das Display am E-Bike aus oder schalten Sie den
Netzschalter am Akku aus.

4.2 Hinweis zur Aufladung

Sie konnen Ihren Akku jederzeit aufladen. Wenn Sie den Akku nicht rechtzeitig aufladen, wenn er leer
ist, verliert er allméhlich an Leistungsfahigkeit und Lebensdauer. Bei richtiger Verwendung und
Wartung kann Ihr Akku mehr als 80% Kapazitat nach mehr als 500 Ladenzyklen erhalten, aber das
Sinken der Gesamtkapazitat ist unvermeidlich.

Beim Aufladen stecken Sie bitte zuerst den DC-Stecker des Ladegerats in den Akku und dann den AC-
Stecker des Ladegeréts in eine Steckdose. Nach dem Aufladen ziehen Sie bitte zuerst den AC-Stecker
des Ladegeréats und dann den DC-Stecker des Ladegerdts ab.

Legen Sie wahrend des Ladevorgangs keine Gegenstande auf den Akku und das Ladegerat, da dies zu
Uberhitzung und schwerwiegenden Folgen fiihren kann.

Bitte verwenden Sie Ihr Ladegerdt im Innenbereich. Schaden, die durch unsachgemaBen Gebrauch
verursacht werden, werden nicht von der Garantie gedeckt.
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5 | Auflade-Plan (Empfehlungen):

Laden Stunden

1. bis 3. Aufladung 12

Normales Aufladen Laden Sie den Akku vollstandig auf (Rotes Licht auf griines Licht am
Ladegerdt)

Alle zehn Aufladungen 12

Nie Ianger als 12 Stunden laden, um eine Uberspannung zu vermeiden.
6 | Verwenden Sie zum Laden des Akkus bitte das im Lieferumfang enthaltene Ladegerdt. Wenn Sie ein
anderes Ladegerat verwenden, das nicht zum Original gehort, verliert der Akku seine Garantie und kann
beschadigt werden, was zu Feuer, Verletzungen oder Tod fithren kann.

4.3 Einflussfaktoren auf die Reichweite

e Alter und Ladezustand der Batterie

» Lager-/ Aufbewahrungsort vor der Fahrt (in Abhangigkeit von der Temperatur)
e AuBentemperaturen

* Reifendruck (Empfehlung: 2.9 — 3.4 Bar)

* Gewicht der fahrenden Person

* Fahrweise und Wahl der Unterstiitzungsstufe

» StraBen-/ Wege-Beschaffenheit

» Wetterbedingungen

» Haufiges Anhalten und Starten

e Sauberkeit/Unversehrtheit der Lager und aller beweglichen Teile

4.4 Reichweitenoptimierung

» Laden Sie den Akku vollstandig auf.

« Uberpriifen Sie den Reifendruck (ca. 2,9 bis 3,4 bar - je nach Kérpergewicht, Zuladung und Streckenprofil)
* Reduzieren Sie die Belastung.

* Fahren Sie nicht zu schnell.

» Behalten Sie eine konstante Geschwindigkeit bei.

9. VOR DER ERSTEN FAHRT

Dieser Abschnitt soll Sie auf die erste Fahrt vorbereiten. Tragen Sie bitte immer einen Sicherheitshelm in der
richtigen GroBe. Wenn Sie anderen das E-Bike ausleihen mochten, achten Sie bitte darauf, dass diejenigen
einen sicheren und angemessenen Helm tragen.

Nehmen Sie niemanden auf dem Rad mit!

Eine Uberlastung durch Doppelbesetzung kann schwerwiegende Folgen wie erhebliche Sachschéden, schwere
Verletzungen oder sogar Tod mit sich flihren.
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Einhaltung der Verkehrsgesetze und -vorschriften
Bitte fahren Sie auf der gesetzlich vorgegebenen Seite des Fahrbahnrands. Beriicksichtigen Sie die lokalen
Gesetze und Vorschriften!

Reflektoren
Bitte halten Sie die Reflektoren sauber, hell und entfernen diese nicht.

Uberpriifen Sie die Bremsen

Bitte tberprifen Sie vor jeder Fahrt den Bremsweg und die Bremskraft. Bitte beachten Sie, dass die rechte
Bremse der hinteren Bremse entspricht und die linke Bremse der vorderen Bremse entspricht. Ihr E-Bike ist
mit normalen Spezifikationen von Bremsbeldgen ausgestattet. Bitte (iberpriifen Sie jedes Mal die Bremsbeldge
und erkundigen Sie sich bei Ihre/m Handlerln nach den Bremsbelagen. Wenn die Bremsbeldge verschlissen
sind, ersetzen Sie sie bitte so schnell wie maglich.

Reifendruck

In der Regel wird der Reifendruck auf der Seite des Reifens angegeben. Ihre Reifen enthalten Schlduche, die
Sie aufpumpen miissen. Bitte tberpriifen Sie vor jeder Fahrt den Druck der Reifen und fligen Sie bei Bedarf
noch mehr Druck hinzu. Ein geringer Reifendruck flihrt zu zusatzlichem Stromverbrauch, héherer Anstrengung
und reduziert Ihre Reichweite.

6. WARTUNG

Bauteil Erstaufbau 500km oder 1000km oder Je 1000km oder
halbes Jahr* 1 Jahr* 1 Jahr*

Schldauche und Reifen X x x x
Laufrad inkl. Felgen - x X x
und Speichen
Bremsen X x x x
Licht und Reflektoren x x X x
Vorbau und Lenker X x X x
Lenkkopflager X x x x
Sattel(stitze) x x x x
Rahmen - x x x
Schaltung X x x x
Federgabel - x x x
Akku und X x x x
Akkuaufnahme
Antriebssystem - X x X
Kette - x x X
Tretlager, Kurbeln - x x x
und
Pedale
Zubehor-Bauteile - x x x
Schraubverbindungen x Vor jeder Faht
Schnellspanner X
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*Das friher eintretende Ereignis gilt als Orientierung. Je nachdem, ob erst km oder der Zeitraum erreicht sind.

Diese Wartungstabelle und die Servicetabelle konnen Sie freiwillig nutzen, um Inspektionen und Reparaturen
durch Ihre Mechanikerinnen ordnungsgemaB durchfithren und eintragen zu lassen. Sie sind nicht verpflichtet
dazu. Im Falle eines spateren Gewahrleistungsanspruch an Ihrem E-Bike kann uns das bei der Beurteilung helfen
und eventuell die Kulanzchancen bestétigen oder gar erhGhen.

WARNUNG: Bei der Wartung muss der Akku, zu lhrer Sicherheit, immer entfernt werden!

Die Vorgaben beinhalten in der Regel, soweit notig, Reinigen, Fetten und Einstellen des bestimmten
Bauteils und gegebenenfalls den Austausch, bedingt durch Verschleif, Ermiidung oder Beschadigung.
Generelle Hinweise und Kurzanleitungen zur Pflege einzelner Teile finden Sie auf den folgenden Seiten.
WARNUNG: Achten Sie darauf, dass sich die Bauteile und Systeme durch den Gebrauch aufheizen konnen.
Warten Sie nach der Fahrt einige Zeit, bevor Sie mit der Pflege, Inspektion oder Wartung beginnen, um

Verbrennungen zu vermeiden.

RegelmaBige Inspektion - kleine Checkliste:

A | Uberpriifen Sie die Reifen auf Schiden und ob der Reifendruck ausreichend ist.

Um die Funktion der Vorderbremse zu priifen, ziehen Sie sie halb oder zwei Drittel an und wenn sich
das Vorderrad nicht dreht, ist alles funktionsfahig. Zur Uberpriifung der Hinterradbremse: Beim
Anheben des Fahrrads das FuBpedal belasten. Die Bremse ist wirksam, wenn sich das Hinterrad nicht
dreht.

C | Vergewissern Sie sich, dass die Teile fiir die Schnellverriegelung an Ihrem Platz eingerastet sind.

D | Die Sicherheitslinie am Rohr des Lenkeraufsatzes und des Sattels darf nicht zu sehen sein. Uberpriifen
Sie, ob alles fest angezogen ist.

E | Uberpriifen Sie, ob der Rahmen und die Vorderradgabel Risse aufweisen oder verformt sind, ob
Pedale, Zahnrader und Reifen intakt sind.

F | Uberpriifen Sie, ob das Getriebe verformt oder beschadigt ist.

G | Uberpriifen Sie, ob das Getriebe normal verwendet werden kann.

H | Uberpriifen Sie die Schrauben und Muttern. Heben Sie die Vorder- und Hinterrader ca. 10 bis 20cm an
und lassen Sie Ihr E-Bike dann auf den Boden prallen. Wenn Gerdusche auftreten, konnen lose Teile
vorhanden sein.

| | Uberpriifen Sie, ob die Beleuchtung normal verwendet werden kann.

J | Eine regelméBige Reinigung lhres E-Bikes wird empfohlen. Dies vermeidet das Festsetzen von
hartndckigem Schmutz, sowie vorzeitiges rosten durch salzhaltige Luft oder Wasser.

ACHTUNG: Verwenden Sie keine Hochdruckreiniger oder aggressive und fettldsende Mittel.

TIPP: Verwenden Sie Wasser und einen weichen Lappen um |hr E-Bike nicht zu beschédigen. Bei starker
Verunreinigung konnen Sie spezielle Fahrrad-Reinigungsmittel verwenden.
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Hinweise zur Inspektion und Wartung einiger Bauteile und Systeme:

Laufrader

Die Vorder- und Hinterrader des Fahrzeugs sollten sich in der Mitte der Gabel oder des
Rahmens befinden. Die Spannung jeder Speiche auf der Radfelge sollte ahnlich sein und
die Felge sollte einen regelmaBigen Kreis ohne Dellen bilden. Wenn Speichen fehlen oder
gebrochen sind, verliert die Felge an Stabilitat. Bitte fragen Sie Ihren Handler oder
professionellen Techniker nach Reparatur und Fehlerbehebung. Der Rand muss glatt
sein. Wenn dies nicht der Fall ist, wird der Widerstand der Fahrt ern6ht oder eine Gefahr
verursacht. Wenn Sie der Meinung sind, dass Sie Anpassungen vornehmen missen,
wenden Sie sich bitte an [hren Handler oder suchen Sie einen professionellen Techniker
auf.

Kette

Ihr E-Bike ist mit einer hochwertigen Antriebskette ausgestattet. Bitte halten Sie die Kette
sauber und fugen Sie oft Schmiermittel hinzu. Die Bremsbeldge und Bremsscheiben
missen von Fett ferngehalten werden. Halten Sie die Bremsscheiben und Bremsbeldge
sauber.

Reifen

Uberpriifen Sie immer den Reifen auf Kratzer, Risse oder iibermaBigen VerschleiB. Der
Reifen sollte richtig mit der Felge kombiniert werden. Die Reifenwulstlinie sollte
vollstandig freigelegt sein. Wenn der Reifen nicht voll standig expandiert werden kann,
geben Sie Wasser auf die Felge und den Reifen, um die Schmierung zu erhéhen.

Das Ventil des Fahrradschlauchs sollte senkrecht zur Felge stehen. Beschadigte oder
uberméaBig abgenutzte Reifen missen sofort ersetzt werden. Bitte kontaktieren Sie lhren
Handler oder eine technische Fachkraft, um Ihre Reifen zu ersetzen. Wenn lhre Reifen
versehentlich durchstochen wurden, wenden Sie sich zwecks Reparatur oder Austausch
an lhren Handler oder Techniker.

Mittelmotor

Offnen Sie den Motor nicht und iberlasten oder betreiben Sie den Motor nicht iiber eine
lange Strecke oder einen sehr steilen Anstieg. Es ist strengstens verboten, andere Dinge
auf bzw. am Motorgehduse zu befestigen, das kann Statik, Fahrsicherheit und die
Warmeableitung negativ beeinflussen.

Bremsanlage

Je nach Bedingungen, kann die Bremswirkung nach einer kurzen Einfahrzeit nachlassen
oder ein Quietschen zu horen sein. Das Quietschen kdnnte durch eine Verunreinigung
auftreten. Sie sollten [hre Bremsscheiben mit einem geeigneten Reiniger
(Bremsenreiniger) sorgfaltig saubern. Bei nachlassender Bremswirkung empfehlen wir
Ihnen eine Fachwerkstatt oder einen geeigneten Technikerln aufzusuchen.
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7. SICHERHEITSHINWEISE

Bitte tragen Sie
einen Helm!

Wenn Sie mit dem E-Bike fahren, tragen Sie bitte einen sicheren, gepriften Helm!

Es ist strengstens verboten, Personen zu befordern. Bitte beachten Sie die
Verkehrsregeln und seien Sie vor sichtig mit sich plotzlich 6ffnenden Autotiiren.
Versuchen Sie, sich abseits der am StraBenrand geparkten Autos zu halten, flir den
Fall, dass sich die Tiir plotzlich 6ffnet oder der Wagen die Sichtlinie versperrt, so dass
Sie plotzlich auftauchende Personen oder Sachen nicht rechtzeitig sehen konnen.

Bitte seien Sie
besonders
vorsichtig bei
schlechtem Wetter!

Bei nassem Wetter bremst |hr Elektrofahrrad um ein Vielfaches langsamer als normal.
Bitte reduzieren Sie die Fahrgeschwindigkeit, bremsen Sie im Voraus und fahren Sie
vorsichtig durch Kurven. Stellen Sie sicher, dass Sie von anderen
Verkehrsteilnehmern gesehen werden. Wenn Sie auf dunklen StraBen oder in der
Nacht fahren, tragen Sie bitte Kleidung mit reflektierenden Streifen oder
fluoreszierender Farbe zur Warnung. Schalten Sie Ihre eigene Beleuchtung ein und
uberpriifen Sie die Reflektoren und halten diese sauber. Fahren Sie langsam und
vorausschauend.

Bitte konzentrieren
Sie sich!

Sie sollten auf den Verkehr achten!

Uberpriifen Sie Ihr
Fahrzeug vor jeder
Fahrt!

Bitte (iberpriifen Sie vor jeder Fahrt Ihr gesamtes E-Bike: Bremsen, Reifen, Felgen,
Schnellspannhebel und alle Schrauben oder Komponenten. Die Batterie muss
sorgfaltig gewartet werden, um ihre Sicherheit und Zuverlassigkeit zu gewéhrleisten.

Achten Sie auf die
gesetzlichen
Vorschriften in dem
Land in dem Sie lhr
E-Bike nutzen!

A\ /& /8\

Offnen Sie lhren
Akku nicht!

Modifikationen an Ihrem Akku konnen zu Explosionen und erheblichem Schaden
fihren. SchlieBen Sie niemals einen Akku absichtlich kurz. Dies kann eine Explosion,
Feuer und damit eine ernsthafte Gefahr fiir Ihre Gesundheit zur Folge haben.
Ausgelaufene Batterien konnen giftig sein. Vermeiden Sie daher bei ausgelaufenen
Batterien unbedingt Haut- und Augenkontakt. Waschen Sie sofort die betroffenen

Stellen und wenden Sie sich ggf. an einen Arzt.
\\

7y

MAX 50°C

27



8. SERVICEHEFT

Diese Vorlage konnen Sie freiwillig nutzen um Inspektionen und Reparaturen durch lhre Mechanikerinnen

ordnungsgemalB eintragen zu lassen. Sie sind nicht verpflichtet dazu.

Im Falle eines spateren

Gewdhrleistungsanspruch an Ihrem E-Bike kann uns dies bei der Beurteilung helfen und die Kulanzchancen

erhohen.
1. Inspektion 2. Inspektion 3. Inspektion 4. Inspektion
Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am:
Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel
Fachwerkstatt Fachwerkstatt Fachwerkstatt Fachwerkstatt
9. Inspektion 6. Inspektion 7. Inspektion 8. Inspektion
Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am:
Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel
Fachwerkstatt Fachwerkstatt Fachwerkstatt Fachwerkstatt
9. Inspektion 10. Inspektion 11. Inspektion 12. Inspektion
Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am: Durchgefiihrt am:
Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel Unterschrift/ Stempel
Fachwerkstatt Fachwerkstatt Fachwerkstatt Fachwerkstatt
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9. F.A.Q. - Haufig gestellte Fragen und ihre Losungen

Im Folgenden finden Sie einige haufige Probleme und Losungen. Wenn die folgenden Methoden Ihr Problem

nicht [6sen, wenden Sie sich bitte an Ihren Handler/Ihre Handlerin:

Problem

Magliche Ursache

Losungsansatz

Steuerdisplay reagiert
nicht - Versuch des

Anschaltens ohne Ergebnis

1. Akku leer

2. Akku sitzt nicht richtig im
Akkuschlitten

3. Verbindungskabel Steuerdisplay /
Steuergerat nicht verbunden oder
defekt

4. Steuerdisplay defekt

5. Akku(schaltung) defekt

1. Akku vollstandig aufladen
2. Akkuschlitten wieder in originale

Position versetzen und die

zwei Befestigungsschrauben fest

anziehen
3. Steckerverbindung der

Displaysteuerung am Lenker

kontrollieren

4. Austausch des Steuerdisplays
9. Austausch des E-Bike Akkus

E-Bike und Steuerdisplay
fallen nach kurzer Fahrt
aus oder Nichterreichen
der maximalen
Motorunterstiitzung

1. E-Bike Akku ist fast leer

2. Steckkontakte des Akkuschlitten
nicht verbunden

3. Akkuschutz und Ladesteuerung
defekt

4. Defekt in Displaysteuerung oder
Motorsteuergerat sowie Motorschaden

1. Akku vollstandig aufladen
2. Position des Akkuschlitten*

priifen

3. Austausch des E-Bike-Akkus*

4. Austausch der jeweiligen
Komponente*

Trotz richtiger Bedienung
lduft der Motor nicht

1. Stromunterbrecher im Bremshebel
defekt

2. GelGste Motorkabelstecker

3. Akkukabel gelost

1. Kabelkontakte kontrollieren bzw.
Austausch des Bremshebels

inklusive Kabel™*

2. Kontrollieren der
Steckerverbindungen™
3. Akkukabel prifen*

Geringe Reichweite
obwohl Akku vollstandig
geladen

1. Stéarkere Anforderungen durch
verdanderte Zuladung, Steigung,
Gegenwind, etc.

2. Akku zu alt

3. Akku defekt

4. Lagerung oder Verwendung bei
zu kalten Umgebungstemperaturen
(unter 5°C)

5. Bremsanlage schleift

6. Ungeniligende Schmierung

einer der beweglichen Komponenten

1. Eigenen Treteinsatz verstarken

2. Akku austauschen™
3. Akku austauschen™

4. Eigenen Treteinsatz erhohen Akku
vor der Fahrt bei mehr als 7 Grad
und weniger als 25 Grad lagern

5. Bremse nachstellen*

6. Lager kontrollieren, gegeben-

falls nachfetten*

Akku ladt nicht

1. Steckerverbindungen geldst
2. Akku defekt
3. Ladegerét defekt

1. Steckkontakte iberprifen™

2. Akku austauschen™
3. Ladegerat austauschen
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. Kurbelarme nachziehen™
. Lenkkopflager nachziehen

3. Kette ist zu straff gespannt
4. Tretkurbel hat sich gelockert
5. Lenkkopflager hat zu viel Spiel

Vorderlicht funktioniert 1. Fehler in der Bedienung 1. Lesen "Kontrollanzeige"
nicht 2. Kabelverbindung defekt 2. Kabel austauschen™
3. Stecker gelOst 3. Steckverbindungen priifen
4. LED defekt 4. Vorderlicht austauschen™
5. Akku Leer 5. Akku vollstandig laden
Ungewdhnliche 1. Kette muss nachgefettet werden 1. Kette nachfetten
Gerauschentwicklung 2. Gangschaltung muss nachgestellt 2. Gangschaltung nachjustieren™
werden 3. Kette neu spannen*
4
5

Bremswirkung ldsst nach, | 1. Verschlei der Bremsbeldge 1. Erneuern der Bremsbeldge™
Bremse zeigt keine 2. Bremse falsch eingestellt 2. Neueinstellen der Bremsanlage™*
Wirkung 3. Bremse bei Dauerbelastung zu heiB | 3. Bremse abwechselnd benutzen
geworden (z.B. durch lange
Bergabfahrten)
Unruhiges Verhalten der 1. Die Gangschaltung ist verstellt 1. Die Gangschaltung nachstellen™
Kette im ersten oder 2. Teile der Gangschaltung sind defekt | 2. Austausch der defekten
letzten Gang der 3. Gangschaltung, Kette, Schaltarm Komponenten™*
Gangschaltung, sind stark verschmutzt oder nicht 3. Reinigen und Nachfetten der
Gange schalten nicht ausreichend geschmiert jeweiligen Komponenten
sauber

* Diese LOosungsansétze bitte nicht selbst durchfiihren. Bitte kontaktieren Sie eine(n) geeignete Techniker(in)
oder Fachwerkstatt oder unseren Support.

10. DATENBLATT

Generelle Parameter
1 MaBe 2000 x 700 x 1060 mm
2 Raddurchmesser 29”
3 Gewicht inkl. Akku 28 kg
4 Maximalgeschwindigkeit 25 km/h
o) Maximal zuldssige Gesamtgewicht 120 kg
Hauptparameter des Akkus
1 Akkutyp Lithium-lon /eingebaut Rahmen-Akku
2 Nominalspannung 36 V/20 Ah
Hauptparameter des Motors
1 Motorart Mittelmotor (SachsenRAD XCruise V7)
2 Maximale Leistung DC-Motor 36V 250W
Akkuladegerat
1 Eingangsspannung AC 100 - 240V, 50/60Hz
2 Ausgangsspannung DC 42V
3 Ausgangsstrom 2A
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11. KONFORMITATSERKLARUNG

Der Hersteller erklart, dass die oben genannten Produkie mit allen relevanten Erklarungen der
Maschinenrichtlinie —2006/42/EG, Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU Produktsicherheit 2001/95/EG, RoHS
2011/65/EG 2015/863 iibereinstimmen und der Elektromagnetische Vertréaglichkeit 2014/30/EU konform sind.

12. ENTSORGUNG

Unsere Hinweispflicht nach dem Batteriegesetz
Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder mit der Lieferung von Geraten, die Batterien/Akkus/
Leuchtmittel enthalten, sind wir verpflichtet, Sie auf folgendes hinzuweisen:

Entsorgen Sie Ihr Altgerat nicht im Hausmiill!

Als Endnutzer gesetzlich verpflichtet. Im Falle einer entnehmbaren Batterie/Akku oder eines Leuchtmittels
missen Sie diese getrennt dem entsprechenden Riickgabesystem zufiihren. Sie kdnnen Altgerdte/Akkus/Leucht-
mittel bei den Sammelstellen der 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager (Wertstoffhofe) sowie bei Vertreibern
im Sinne des ElektroG (Einzelhandel) abgeben. AuBerdem konnen Sie solche Altgerate/Akkus/Leuchtmittel, von
denen LEICKE gleichartige Gerdte im Sortiment hat, an unser Versandlager zuriickgeben:

LEICKE GmbH

Ref.: Altgerdte/Akkus/Leuchtmittel

Stohrerstrale 17

04347 Leipzig

Zusétzlich sind Sie selbst daftir verantwortlich,

mogliche personliche Daten auf Altgeraten vollstiandig zu l6schen.

Die auf den Batterien abgebildeten Symbole haben folgende Bedeutung:

Das Symbol der durchgekreuzten Miilltonne bedeutet, dass die Batterie nicht in den
Hausmiill gegeben werden darf.

Pb=Batterie enthalt mehr als 0,004 Masseprozent Blei

Cd=Batterie enthalt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium

Hg = Batterie enthalt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber.

Bitte beachten Sie die vorstehenden Hinweise.
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13. IMPRESSUM

Wir haben alle Anstrengungen unternommen, um sicherzustellen, dass die Informationen in diesem Handbuch
korrekt sind, wobei die Produktfunktionsparameter ohne vorherige Ankiindigung geandert werden konnen.
LEICKE GmbH

Stohrerstrale 17

04347 Leipzig

info@leicke.com

14. GARANTIE

Gewahrleistung und Garantie:

Gewdhrleistungsanspriiche kdnnen Sie innerhalb eines Zeitraumes von maximal 24 Monaten, gerechnet ab
Kaufdatum, erheben. Die Gewahrleistung ist auf die Reparatur oder den Austausch des beschddigten Bauteils
/ E-Bikes beschrankt und erfolgt nach unserer Wahl. Unsere Gewéhrleistung ist fiir Sie stets kostenlos. Sie gilt
jedoch nicht, wenn andere Madngel als Material- und Verarbeitungsfehler festgestellt werden.

Garantie auf Rahmen:

Auf den Rahmen wird eine fiinfjahrige Garantie auf Bruchsicherheit gegeben. Die Garantie beginnt ab dem
Kaufdatum. Im Falle eines Rahmenbruches bieten wir IThnen gegen Vorlage des Kaufbeleges den Umtausch des
E-Bikes oder eine Gutschrift, abzliglich einer Nutzungspauschale, an. Die Hohe der Nutzungspauschale richtet
sich nach dem Zeitraum, seitdem Sie das E-Bike gekauft haben. Die Garantie gilt nicht, wenn andere Mangel als
Material- und Verarbeitungsfehler festgestellt werden. Sowie in dem Fall, dass Sie Locher in den Rahmen
gebohrt haben um z.B. Zubehdrteile an zu bauen. Hier erlischt auch die Garantie auf die Elektronik Ihres E-Bikes.

Garantie auf Akku:

1. Wir gewdhren eine Garantie von 12 Monaten auf die ordnungsgeméBe Funktion des Akkus. Die Garantie
beginnt ab dem Kaufdatum. Die Garantieleistung ist auf die Reparatur oder den Austausch des Akkus beschrankt
und erfolgt nach der Wahl von LEICKE. Die Garantieleistung ist fiir Sie stets kostenlos. Die Garantie gilt nicht,
wenn andere Méangel als Material- und Verarbeitungsfehler festgestellt werden.

Verdnderungen durch Verschlei, wie z.B. Kapazitditsminderungen, sind ausdriicklich von der Garantie
ausgenommen.

2. Der Anspruch auf Gewdhrleistung bzw. Garantie muss durch Vorlage des Kaufbelegs des Kaufers
nachgewiesen werden.

3. Die Untersuchung der Storung und ihrer Ursachen erfolgt stets durch LEICKE. Die im Rahmen der
Gewdhrleistung oder Garantie ausgetauschten Bauteile gehen in unser Eigentum (ber.

4. Bei berechtigtem Gewahrleistungs- bzw. Garantieanspruch gehen die Kosten des Versandes und die Kosten
des Aus- und Einbaus zu Lasten auf LEICKE.
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5. Wenn das E-Bike von Dritten oder durch Einbau fremder Teile verandert worden ist bzw. eingetretene Mangel
in urspriinglichem Zusammenhang mit der Verdnderung stehen, erlischt der Gewdhrleistungs- und
Garantieanspruch. Ferner erlischt er, wenn die in der Bedienungsanleitung gemachten Vorschriften tiber die
Behandlung und Benutzung des Fahrrades nicht befolgt worden sind. Dies betrifft insbesondere die
bestimmungsgemaBe Verwendung sowie die Pflege- und Wartungsanweisungen.

6. Nicht eingeschlossen in die Gewahrleistung bzw. Garantie sind:

a) Bauteile, die dem Verschlei, Verbrauch oder der Abnutzung unterliegen (ausgenommen eindeutige
Material bzw. Herstellungsfehler), wie z. B.:
- Reifen — Leuchtmittel — Sattel - Bremsbauteile — Stander — Akku/Batterie - Kette — Zahnkrdnze — Griffe -
Sicherung — Schaltungsritzel — Aufkleber/Dekore - Kabel — Bowdenziige — usw.

b) Schaden, die zuriickzufiihren sind auf:
- die Nichtverwendung von Original-Ersatzteilen.
- Manipulation der Steuersoftware der Motorsteuerung (inkl. Entdrosseln, Tunen, etc.)
- den unsachgemaBen Einbau von Bauteilen des Kaufers oder eines Dritten.
- Schéden, die durch Steinschlag, Hagel, Streusalz, Industrieabgase, mangelnde Pflege, ungeeignete Pflegemittel,
usw. entstanden sind.

c) Verbrauchsmaterial, das nicht in Zusammenhang mit Reparaturarbeiten an anerkannten Stérungen steht.

d) alle Wartungsarbeiten oder sonstige Arbeiten, die durch Abnutzung, Unfall oder Betriebsbedingungen
sowie Fahren unter Nichtbeachtung der Herstellerangaben entstehen.

e) alle Vorkommnisse, wie Gerduschentwicklung, Schwingungen, Farbveranderungen, Abnutzung, usw., die
die Grund- und Fahreigenschaften nicht beeintrachtigen.

f) Kosten fiir Wartungs-, Uberpriifungs- und Sauberungsarbeiten.

7. Der Anspruch auf Gewdhrleistung bzw. Garantie berechtigt den Kunden, nur die Beseitigung des Mangels zu
verlangen. Anspriiche auf Rilickgabe oder Minderung des Kaufpreises gelten erst nach Fehlschldagen der
Nachbesserung. Der Ersatz eines mittelbaren oder unmittelbaren Schadens wird nicht gewahrt.

8. Durch eine ausgefiihrte Gewahrleistung bzw. Garantie wird die Gewahrleistungs- bzw. Garantiedauer weder
erneuert noch verlangert. Die Geltendmachung nach Ablauf des Zeitraumes ist ausgeschlossen.

9. Andere als die vorstehend aufgefiihrten Gewéahrleistungs- und Garantiebestimmungen sind nur dann giiltig,
wenn sie von Leicke GmbH / SachsenRad schriftlich bestatigt sind.

10. Sollte ein technisches Problem mit dem von Ihnen erworbenen E-Bike auftreten, nehmen Sie bitte Kontakt
mit der Support-Hotline von Leicke GmbH / SachsenRad auf.

Kontakt:  info@sachsenrad.de
LEICKE GmbH,
Stohrerstrale 17,
04347 Leipzig
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15. RETOURENBELEG

Bei Fragen beziiglich Ihres E-Bikes wenden Sie sich gerne an unseren Kundenservice: info@sachsenrad.de

lhre Angaben Riicksendeadresse

Referenz-Nr. Firma |LEICKE GmbH

Name StraBe |StohrerstraBe Nr. 17
StraBe Nr. Stadt |[Leipzig PLZ 04347
Stadt PLZ Land Deutschland

Land Ref. Retoure Sachsenrad

E-Mall

gekauft bei

gekauft am

E-Bike Modell / Artikelnummer

RahmengrdBe

Farbe

Bitte fiillen Sie diesen Beleg sorgféltig aus. Alle Angaben sind freiwillig. Unvollstandiges Ausflllen hat keine
negativen Auswirkungen auf Ihre Verbraucherrechte, erschwert und verzogert aber die Bearbeitung Ihrer
Riicksendung.

Retourengrund

Geféllt nicht, entspricht nicht den Erwartungen
Versandkarton beschadigt Bei Defekt oder Beschddigung bitte den
Falscher Artikel wurde geliefert Defektgrund angeben. Fehlende Teile bei
Keine Kaufabsicht Sonstigem eintragen.

Zu lange Lieferzeit (siehe néachste Seite)

Lieferung unvolistandig
Artikel defekt

Artikel beschadigt

Zuriicksenden - So funktioniert’s, falls unser Kundenservice Ihr Problem nicht IGsen konnte.
1.Kontaktieren Sie bitte vor Ihrer Riicksendung unseren Kundenservice
2. Gut verpacken

Nehmen Sie sich Zeit und packen Sie den Artikel sorgfltig ein.

Entfernen Sie alte Labels und Barcodes vom Versandkarton.

3. Retourenbeleg ausfiillen und ins Paket legen.

Falls Sie den Beleg schon per Mail an uns gesendet haben,

reicht es, wenn Sie die Referenz-Nummer angeben.

4. Riicksendelabel auf das Paket kleben

Wenn Sie noch kein Riicksendelabel haben,

dann wenden Sie sich einfach an unseren Kundenservice.

5. Paket zur Post bringen
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Nach erfolgreicher Bearbeitung der Riicksendung senden wir [hnen eine E-Mail und informieren Ihren Handler.

Bei Gebrauchsspuren oder Beschadigungen, sowie nicht ordnungsgemaBem Versand, sind wir unter
Umstanden berechtigt, die entstandene Wertminderung in Rechnung zu stellen. Bitte beachten Sie die
Hinweise in der Widerrufsbelehrung Ihres Handlers.

Defekt Beschreibung

Akku

Ladegerat

Kontrollanzeige
(Fehlercode)

Bremsen

Motor

Lenker

Federgabel

Rad

Licht

Tretlager

Sonstiges

Wenn Sie diesen Beleg per Mail senden, bitte flige als Anhang Bilder oder Videos des Defektes hinzu.

Kontakt:

Leicke GmbH

Stohrerstrae 17

04347 Leipzig

Telefon: 0341 - 218 259 00
E-Mail: info@sachsenrad.de
Web: www.sachsenrad.de

Ust-IDNr.: DE263609996
Amtsgericht Leipzig
HRB: 24739

WEEE-Reg.Nr.: DE 41805037
Zollnummer: 7275978
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QacksENRAD

Wir wunschen lhnen

eine gute Fahrt mit lhrem
E-SUV-CityBike M5/M5T Centro




